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INFORME DE INDICADOR

Total de equipo

5. Descripcion
(¢ Qué nos dice?)

Porcentaje de fallas en equipos médicos detectadas
durante la revision periddica y reportadas por el usuario.

¢, Qué se pretende con este indicador?
1.-ldentificar fallas de equipos médicos durante la revision
periodica.

¢, Quién, como,
donde y cuando?

6. Objetivo 2.-indentificar fallas reportadas por el usuario.
¢, Cual es la meta al aplicar este indicador?
2.- 0% fallas de equipos
¢, Qué areas del hospital estan involucradas?
7.Alcance . o Py
Todas las areas clinicas y no clinicas
a) Medir el indicador: area de ingenieria biomédica, formato
de revision periédica de equipo, formato de solicitudes de
8. Proceso servicio del area y formato de 6rdenes de servicio, areas de
(método) de CEMA, mensualmente.
obtencion b) Recolectar los datos: area de ingenieria biomédica,

formato de revision periodica de equipo, formato de
solicitud de servicio, formato de orden de servicio, areas de
CEMA, mensualmente

c)analizar la informacion obtenida: comité de COCASEP,
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1. Ficha indicador
CONCEPTO DESCRIPCION INDICADOR DE RESULTADO
SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD DE LAS
ENFOQUE INSTALACIONES
1.Estandar FMS
2. Problema Equipos con fallas detectadas y fallas reportadas.
detectado
3. Nombre del Porcentaje de fallas en equipos médicos detectadas
indicador durante las revisiones periodicas y reportadas de urgencia.
Total de fallas detectadas y de reportadas
4. AIQOrItMO | x 100
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formato programa anual de mantenimiento preventivo, aula
de ensefianza, mensual

9. Frecuencia de Mensual.

revision

¢, Quién es el duefio del indicador?

Departamento de Ingenieria Biomeédico

10. Responsable ¢ Quién es el responsable de revisarlo para proponer
mejoras?

Comité de COCASEP

Elaboro: Adolfo | Revisoé: Alejandro Carrera
Cabrera Soto Puesto: Director de operaciones
Puesto: Biomédico | Fecha de revision: 01/10/2019
Fecha de

elaboracion:

30/09/2019

2. Recoleccion de datos

La informacion utilizada para este indicador se obtiene a partir las solicitudes de servicio CLAVE: CEMA-RG-
BI-SS-11 y ordenes de servicio. CLAVE: CEMA-RG-BI-0S-02, concentrado de excel.
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AREA BIOMEDICA
SOLICITUD DE SERVICIO

FOLIC

[T
=

DEPARTAMENTD / AREA SOLICITANTE:

Atencion a:

Departamenta:

DESCRIPCION DEL TRABAID SOLICTTADD f FALLA

DATDS DE EQUIPD SERVICHD:

Mum. D sari=:

Nom. d= Inwentario

Reporte:

Tipo de servicio:
CiPreventive  (CiComective () apacitacicn
C) Rewisign

- . -
() Dezinstalscion

Clinstalacian

REFACCIONES ¥ CONSUMIELES

No. de parts

Descripcian

Cantidad

MNambre y firma d2] soficitant=

CEMA

MNombre y firma Biomedica

No. de arden asignada

S documerse o popieded del CEAU (Corire de Bccclenca Miedes on Alsurs By MIMA)

CLawE: TS -3 585311
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AREA BIOMEDICA L oEMA
ORDEN DE SERVICIO

FOLD
FECHA:

HORA: :

ATERCON & Ls SOUCITUD Na:

DEPARTAMENTD:
Atencan ac

DATOS DEL PROWVEEDOR:
Razan socal

Nomane oel ingeniera:
=i

Tipn de sarcidia:| ) poize de mErantis

D paiiizs de servida

I:::I contratadan por eventa

DATOE DE ECLNPO
Tipa de sgquipa:

hdminga:
hiod=la:

WM. D smrie

ZERVIOD
Tipo O s=raca:
() Ctra

Reparte:

Et . - . e 5 Fat 5 Et 2
(_Prevrentreg  (0arnectreg () Reweman (O instadaoon  (JDe=sinstadaoon

DESCRIPOION DEL TRAHAID REALZADD

ESTADD DEL EQUIPO:
Equipo d= dej

O Funoonanda oorredamente O funconandd Oon ressEnoss O Sin apErar temporaimente 10 solicrter bags

REFACOIONES WO AQDESORIDE UMUEZADDE O RECUERIDOS.

OESERYACIINES

Mombne y finma ol responssbke e mrem

mombre y finme Hiomedioo CEMA

Ete dociumenh & Peopiecss S CEMA (Cantr o8 Extslens i Madic.s & Atuns sy FIFA) CLAVE: CEBA-RG-EI P
Elaboro Autorizo
ING.ADOLFO CABRERA SOTO ING.ALEJANDRO CARRERA
INGENIERO BIOMEDICO DIRECTOR DE OPERACIONES

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.




SISTEMA INTEGRAL MODELO PACHUCA —
: TUZO®; +1
CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA L AL

INFORME DE INDICADOR

(. Vigente a partir de: Clave:
Departamento / Area: 01/09/2019 CEMA-RG-CA-1I-13

INGENIERIA BIOMEDICA Version: 1.0 Pégina 5 de 7

faltz cofizasion y astarizzcion d:

1| Tnadehidobrasia | Waichal I W RERASILITADON mmezed 3 :
rempia 0l fe tertinz compr
Enafiz=dor de ticss - Laderstodo de Andiss . . ,
) i fucte Refigiron pls = = 030972018 emar 1t AT WWEE relnzio
¥ reactiias Clzics |
3 | Pererador ginegico 2073018 B3 ‘ netoe dzfiad i

> . {afa entarias de control sclicita : ; .
Nesz mazuet napet apnamat &4 Q! 3407 | equipo si usar cennd : % ’ o enespers te zdbunizacion ferzperaticn | funchosandd con resens
fomn tota detarieias

" Daemia WITOZEmE . O s w1310 renztiftzcn 3407019 roEntE cambizr caake temrion 2025020z de legada g2 iefamion -

1NN

: amapE: sigied 03500 fed i Quinfan 2 BOIHS | brasmdzdatedy camiiar [z panz gzl beaan difedy Rezlasio
r'uslzai:rde qaimica 5 la‘:cramci:e.lnais's ‘ Reshaado
7 dincz roche oogas el Clzions 03705/2013{a5iz 52 envuzta dalads caambio de agujz del sersee
aze0 51 les 723 eCanicas |
Imoresoes te ianas laser | carstrezm W N magEnzia %8209 - :?j&_xm e Beaizade
13 wmEdianzttene tasgnan oamecianzste
11201 ollstgiih R4 nadzte el cavbioddd tigloaoud) .
T }m‘ » - : —— ) =.1L;:‘gxml mdzbe :ﬁe i) :arm{ d‘ta:g.ﬁ"falb-d | .
5 3508 33109/ eserd |daz fa zdquisiicn de sefal
Elinficador 2 e de '
Eeriizdor devaper | sters W W (9313 130872019 |pzrerady estzlodelide]  Bemplaner el indizator e ol HHid
10 alzp=sim
u Amoenc phips i Erdure TR Qziviane 3972018 i setrte ‘ zmur 350 niciztacion de Sistenz Orerandoa prustes funciasand) con resenzs
Elabor6 Autorizo
ING.ADOLFO CABRERA SOTO ING.ALEJANDRO CARRERA
INGENIERO BIOMEDICO DIRECTOR DE OPERACIONES

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.




Veema Flte° SISTEMA INTEGRAL MODELO PACHUCA

. CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA TUZ0 51
INFORME DE INDICADOR
‘ Vigente a partir de: Clave:
Departamento / Area:
INGENIERIA BIOMEDICA 01/09/2019 CEMA-RG-CA-II-13
Versiéon: 1.0 Pagma 6de7

3. Algoritm

Total de fallas detectadas y reportadas

x 100
Total de equipo

4. Resultados del algoritmo

AGOSTO : 11/292 X 100= 3.76 %

5. Representacion grdfica por frecuencia de revision

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS REALIZADOS POR MES
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6. Representacion grdfica comparativa

Esquematizacion de mantenimientos correctivos realizados en comparacion con el total de equipos con los que
cuenta el hospital.
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7. Conclusiones

e La tina de hidroterapia necesita el remplazo total de la turbina y se encuentra en autorizacion de
compra
e Elarco en C se encuentra trabajando bajo pruebas

e La mesa maquet falla de control principal y se encuentra en autorizacion de reparacion
e La diatermia cosmogama no emite calor por lo cual sera cambiado el cable de emision de calor y se
encuentra en espera de refaccion
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