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1. Ficha indicador

CONCEPTO DESCRIPCION
Procedimiento Normalizado de Operacioén para La Evaluacion de la
1.Estandar Farmacoterapia
Clave: CEMA-PR- FA-EF-08 UV.1.0
2. Problema Falta de realizacion de perfiles farmacoterapéuticos a todos los
detectado pacientes hospitalizados en el CEMA.
3. Nombre del Porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas.
indicador
4.Algoritmo = # de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100

# total de pacientes hospitalizados

5. Descripcion
(¢Qué nos dice?)

Porcentaje de diferencias encontradas

entre el nimero de pacientes

hospitalizados y el total de perfiles farmacoterapéuticos realizados.

6. Objetivo

1.- ;Qué se pretende con este indicador?

Medir el porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas a

los pacientes hospitalizados.

2.- ;Cual es la meta al aplicar este indicador?
Contar con un 100% de realizacion de perfiles farmacoterapéuticos.

7.Alcance

1.- ;Quiénes estan involucrados con el proceso que se esta evaluando?
Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).
2.- ;Qué areas del hospital estan involucradas?

Almacén Central.

3.- ;Los pacientes y familiares estan involucrados?

No.

8. Proceso (método)
de obtencion

a) Medir el indicador

1. ;Quién?: Personal de Almacén

2. ;Cémo?: Bitacora de registros de ingresos hospitalarios y
perfiles farmacoterapéuticos.

3. ;Donde?: Centrales de enfermeria.

4. ;Cuando?: Mensual.
b) Recolectar los datos

1. ¢;Quién?: Auxiliares de Farmacia del Almacén.
2. ;Coémo?: Bitacora de ingresos hospitalarios y perfiles

farmacoterapéuticos.

3. ;Ddnde?: Centrales de enfermeria y almacén CEMA.

Elaboré

L.F. José Francisco Flores Mera
Auxiliar de Farmacia de Almacén CEMA

Validé

L.F. José Francisco Flores Mera
Encargado del Almacén CEMA

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.
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4. ;Cuando?: Mensual.
€) Analizar la informacion obtenida
1. ;Quién?: Auxiliares de Farmacia del almacén.

2. ;Cémo?: Bitacora de ingresos hospitalarios y perfiles
farmacoterapéuticos.

3. ;Donde?: Almacén CEMA
4. ;Cuando?: Mensual.

9. Frecuencia de Mensual
revision

;Quién es el dueno del indicador?

Personal de Almacén CEMA

;Quién es el responsable de revisarlo para proponer mejoras?
Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).

10. Responsable

2. Recoleccion de datos

Mediante las indicaciones médicas prescritas (Histoclin) por los médicos tratantes de cada paciente se lleva a
cabo el llenado del perfil de seguimiento farmacoterapéutico, en el que ademas de la farmacoterapia, se
colocan los datos de identificacion del paciente, el diagnoéstico (CIE-10), edad, peso, talla, alergias,
antecedentes heredofamiliares, quirtrgicos, servicio y habitacion donde se encuentra y la fecha de ingreso y
egreso.

e Formato de Perfil Farmacoterapéutico

PR . Contro de Excelencia Médica en Altura

PERFIL FARMACOTERAPEUTICO TUZO ", +1
Elaboro Valido
L.F. José Francisco Flores Mera L.F. José Francisco Flores Mera
Auxiliar de Farmacia de Almacén CEMA Encargado del Almacén CEMA

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.
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3. Algoritmo
= # de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100
# total de pacientes hospitalizados
Resultados del algoritmo
o JULIO 2021
Pacientes Perfiles de SFT ALGORITMO RESULTADO
hospitalizados realizados
115 115/115 % X 100 100%
4. Representacion grafica por frecuencia de revision
o JULIO 2021
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Elaboro Valido
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5. Representacion grafica comparativa
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6. Conclusiones

En el mes de julio, el area de almacén tiene registro de 115 pacientes con base en las programaciones de
cirugias e ingresos hospitalarios, teniendo dos pacientes actualmente hospitalizados, a todos se les realizo

seguimiento farmacoterapéutico, durante este periodo.
Dicho seguimiento farmacoterapéutico queda registrado en los formatos de Perfil Farmacoterapéutico

elaborados por el personal de Almacén.

Elaboro Valido
L.F. José Francisco Flores Mera L.F. José Francisco Flores Mera
Auxiliar de Farmacia de Almacén CEMA Encargado del Almacén CEMA

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.




