Yeem | FIFA®

SISTEMA INTEGRAL MODELO PACHUCA
CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA

Tvzg

+1

INFORME DE INDICADOR

Departamento / Area:
ALMACEN CEMA

Vigente a partir de: Clave:

MAYO 2019

CEMA-RG-CA-11-13

Version: 1.0 Pagina 1 de 8

1. Ficha indicador

CONCEPTO

DESCRIPCION

1.Estandar

MMU.5 Los medicamentos se resguardan y almacenan de
manera segura (Indicador de resultado)

2. Problema detectado

Existencia de medicamentos caducos en las centrales de
enfermeria.

3. Nombre del indicador

Porcentaje de medicamento caduco en las centrales de
enfermeria.

4.Algoritmo

= # de medicamentos  caducos
# total de medicamentos en el stock

X 100

5. Descripcién
(¢Qué nos dice?)

Porcentaje de medicamento que se encuentra caduco en las
centrales de enfermeria.

6. Objetivo

1.- ¢Qué se pretende con este indicador?

Evitar la existencia de medicamento caduco en centrales de
enfermeria.

2.- ¢Cudl es la meta al aplicar este indicador?

¢A donde se quiere llegar con este indicador?

¢Cual seria un estado ideal del servicio o proceso?

Contar con el 0% de medicamento caduco.

7.Alcance

1.- {Quiénes estdn involucrados con el proceso que se estd
evaluando?

Personal de almacén y personal de enfermeria.

2.- ¢Qué areas del hospital estan involucradas?

Almacén central y centrales de enfermeria (hospitalizacion,
quiréfano y urgencias)

3.- éLos pacientes y familiares estan involucrados?

No
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a) Medir el indicador
1. ¢éQuién?: personal de almacén
2. (COmo?: levantamiento de inventarios vy
semaforizacion.
3. ¢Donde?: centrales de enfermeria.
4. ¢Cuando?:semanal.
b) Recolectar los datos
1. éQuién?: personal de almacén
8. Proceso (método) de 2. éComo?: formato de inventarios vy
obtencion semaforizacion.
3. ¢Doénde?: centrales de enfermeria.
4. ¢Cuando?: semanal.
c) Analizar la informacién obtenida
1. éQuién?: personal de almacén
2. iComo?: resultados de inventarios vy
semaforizacion.
3. ¢Ddénde?: almacén CEMA
4. ¢Cuando?: mensual
9. Frecuencia de revisiéon | Mensual
10. Responsable Personal de Almacén CEMA
Elaboré: L.F. Brianda | Revisé:
Irais Torres Lucas
Puesto: Encargada de | Puesto:
Almacén CEMA
Fecha de elaboracidn: Fecha de revision: mayo 2019
Mayo 2019
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2. Recoleccion de datos

Se realiza levantamiento de inventarios de manera semanal en los diferentes sub almacenes de CEMA (incluyendo
Hospitalizacion, Quirdfano y Urgencias), a través de los cuales se puede determinar el nimero total de medicamentos en el
stock y aquellos que se encuentran caducos.

v"Inventario generado desde SGH Histoclin por servicio o sub almacén y fecha en la que se genera.

CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA

DIRECCION ADMINISTRATIVA
HOSPITALIZACION

Yeemn B

INVENTARIO FISICO

Almacen: HOSPITALIZACION

No. CLAVE o DESCRIPCION UNDAD | BiSTENCIA | XISTERCIA DIFERENCIA
514 | _CEMAD229 | 7502227870532  KETOROLACO 10 MG TABLETAS (VOYDOL) CAJA CON 10 q 0
TABLETAS
515 | _CEMAD3340 | 7501349023369  KETOROLACO 30 MG TABLETAS SUBLINGUALES (AMSA) g 0
CAJACON 6 TABLETAS
516 | _CEMADI0S9 | 7501300407023  KETOROLACO 30 MG TABLETAS SUBLINGUALES (DOLAC g 0
30) CAJACON 4 TABLETAS
517 | _CEMAD1912 | 7501300407016  KETOROLACO 30 MG TABLETAS SUBLINGUALES (DOLAC g 0
30) CAJACON 2 TABLETAS
513 | _CEMADD363 | 7502009740664  KETOROLACO 30 MG TABLETAS SUBLINGUALES g 0
(LOROTEC F) CAJA CON 4 TABLETAS
519 | _CEMAD4871 | 7501299306130  KETOROLACO 30 MG TABLETAS SUBLINGUALES pza 0
(SUPRADOL) GAJA CON 4 TABLETAS
520 | _CEMA0D3T4 KETOROLACO 30 MG/1 ML SOLUCION INYECTABLE (AMSA) amp 3
AMPOLLETAS DE 1 ML
521 | CEMA02222 | 7501349024458  KETOROLACO 30 MG/ ML SOLUCION INYECTABLE (AMSA) G 0
CAJA CON 3 AMPOLLETAS DE 1 ML
Fecha Impresion: 03/03/2019 12:23:13p. m. HOJA: 16 de 28 msrocum )
Elaboré Revisé Vakidé Libero
NOMBRE MCD. VICENTE MORENO CALVA NOMBRE DRA. GABRIELA MURGUIA CANOVAS
PUESTO DIRECTOR DE CALIDAD DIRECTOR O LIDER DEL AREA DIRECTORA GENERAL DE CEMA

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.




Veem | FEA® SISTEMA INTEGRAL MODELO PACHUCA ﬁ.ﬁi »
. CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA B

INFORME DE INDICADOR

Departamento / Area: Vigente a partir de: Clave:
P ) MAYO 2019 CEMA-RG-CA-11-13
ALMACEN CEMA 2 o
Version: 1.0 Pagina 4 de 8

v' Tabla de semaforizacién de medicamentos de acuerdo a su fecha de caducidad.

Yeema / FIFAS

Anexo 1. Tabla de Semaforizacién por color de acuerdo al
tiempo de caducidad de los medicamentos.

Tiempo de caducidad Color
Mas de 12 meses Verde [ ]
De 6 a 12 meses Amarillo
Menos de 6 meses o caducado Rojo [ ]

v" Evidencia de semaforizacidn por servicio.
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v" Formato de notificacién de medicamentos/insumos proximos a caducar, a partir del cual se identifica

con anticipacion cudles medicamentos se pueden encontrar caducos.
2 a ———
- e TUZ0541

Centro de Excelencia Médica en Altura

Formato de Motificacion de Medicamentos/insumos Proximos a Caducar

Fecha:

Sub almacén o Servicio:

Pormedio del presente me permito informar que los medicamentos o insumos que
descritos en lasiguientetabla, s encuentran proximos a caducar, porlo que hago
de suconocimiento estainformacion para que se tomen las medidas necesarias,
de acuerdo al Procedimiento Mormalizado de Operacion para el control de
caducidades por semaforizacion.

Descripcion Cantidad Lote Caducidad
[
Entrega Recibe
Yo.Bo.
Elaboré Reviso Vakido Libero
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v" Notas de salida de almacén por caducidad.

“CEMA FIFa® CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA
= DIRECCION ADMINISTRATIVA
QUIROFANO

NOTA DE SALIDA DE ALMACEN POR
BAJA POR CADUCIDAD PARA DESTRUCCION

Destino: DESTINO EXTERNO -

Tipo Movimiento: SALIDA POR CADUCIDAD Mot e gfrﬁofjﬁz(ﬁ:
Tipo de Documento: BAJA POR CADUCIDAD PARA DESTRUCCION :

Folio Documento:

Folio Receta Histoclin:

Grupo de Suministros: MEDICAMENTO GRUPO IV

_ Clave | cant| __Descripcion [= Lote [Unidad| $Costo | Importe$
_CEMA00780 | 100 |TRINITRATO DE GLICERILO 10 MG PARCHE (CARDINIT) | 52762011 | pza | 55740" 5740
RCHE Cat
ostazots 1

Subtotal de MEDICAMENTO GRUPO IV: 57.40

Importe con Letra: CINCUENTA Y SIETE PESOS 40/100 M.N. Total General: 57.40
Observaciones: '

{ISTEMA NACIONAL DE GESTION DE RSIDUOS“

DE ENVASES Y MEDICAMENTOS A.C.
RF.C. SNG 070214 817 | ENTREGA: || RECIBE:
ROBERTD GAYOL No. 34 COL. DEL VALLE C.P. 03100 |
£6, BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO, TEL. 01 800 7464 736 |
~Sello LF. JOSE FRANCISCO FLORES MERA SINGREM
s ®
0 Hoja 1 de 1 tmertern
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3. Algoritmo
=# de medicamentos caducos
# total de medicamentos en el stock

4. Resultados del algoritmo

4.1. Mayo 2019
SUB ALMACEN (CENTRAL DE
ENFERMERI'A) ALGORITMO RESULTADO
Quirofano 0 X 100 0%
259
Hospitalizacion 0
0 X100 0%
7
Urgencias 1
= X100 0.21%
461
5. Representacion grdfica por frecuencia de revision
5.1. Mayo 2019
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6. Representacidn grdfica comparativa

% de medicamento caduco en centrales de enfermeria

8 6D
6
436 O Quiréfano
4 O Hospitalizacion
2 M Urgencias
0+ ' lg o i

dic-18 ene-19 feb-19 mar-19 abr-19 may-19

7. Conclusiones

Durante el mes de mayo, a través del Formato de notificacion de medicamentos/insumos proximos a caducar, también se
informé por parte de enfermeria del servicio de urgencias los medicamentos que se encuentran semaforizados en rojo,
tomandose la decisién de que permanecieran en dicho servicio, de los cuales solo uno de ellos no se pudo utilizar antes de
su fecha de caducidad.

En el servicio de hospitalizacién no se encontraron medicamentos caducos ni medicamentos multidosis sin semaforizar;
cabe sefialar que en el mes de mayo se llevd a cabo una nueva capacitacion para reforzar el PNO de semaforizacién y el
PNO de medicamentos multidosis.

En el servicio de quirdfano se encontraron 2 piezas de un medicamento con caducidad de marzo 2019, sin embargo estas
no se consideran en el indicador debido a que no hay justificacién para que en el servicio se tuviera este medicamento, ya
qgue en el mes de abril fueron retirados.
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