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1. Ficha indicador

CONCEPTO

DESCRIPCION

1.Estandar

Procedimiento Normalizado de Operacién para La Evaluacion de la
Farmacoterapia
Clave: CEMA-PR- FA-EF-08 UV.1.0

2. Problema Falta de realizacion de perfiles farmacoterapéuticos a todos los pacientes
detectado hospitalizados en el CEMA.

3. Nombre del Porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas.

indicador

4.Algoritmo = #de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100

# total de pacientes hospitalizados

5. Descripcion
(¢Qué nos dice?)

Porcentaje de diferencias encontradas entre el nimero de pacientes
hospitalizados y el total de perfiles farmacoterapéuticos realizados.

6. Objetivo

1.- {Qué se pretende con este indicador?

Medir el porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas a los
pacientes hospitalizados.

2.- ¢Cudl es la meta al aplicar este indicador?

¢A dénde se quiere llegar con este indicador?

¢Cual seria un estado ideal del servicio o proceso?

Contar con un 100% de realizacién de perfiles farmacoterapéuticos.

7.Alcance

1.- (Quiénes estan involucrados con el proceso que se esta evaluando?
Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).

2.- ¢Qué dareas del hospital estan involucradas?

Almacén Central.

3.- ¢Los pacientes y familiares estan involucrados?

Si.

8. Proceso (método) a) Medir el indicador

de obtencion 1. ¢Quién?: Personal de Almacén
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2. ¢Como?: Bitacora de registros de ingresos hospitalarios,
perfiles farmacoterapéuticos, formato de evaluacién de la
farmacoterapia.

3. iDoénde?: Almacén CEMA

4. ¢Cuando?: Mensual.

b) Recolectar los datos

1. ¢éQuién?: Auxiliares de Farmacia del Almacén.

2. iComo?: Bitacora de registros de ingresos hospitalarios,
perfiles farmacoterapéuticos, formato de evaluacién de la
farmacoterapia.

3. (Donde?: Centrales de enfermeria y almacén CEMA.

4. ¢Cuando?: Diario o cada que hay ingresos hospitalarios.

c) Analizar la informacién obtenida

1. éQuién?: Auxiliares de Farmacia del almacén.

2. ¢Cémo?: Bitacora de registros de ingresos hospitalarios,
perfiles farmacoterapéuticos, formato de evaluacién de la
farmacoterapia.

3. ¢Dénde?: Almacén CEMA

4. ¢Cuando?: Mensual.

9. Frecuencia de Mensual
revision
10. Responsable Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).

Elaboré: L.F. Nidia | Reviso:

Mayte Durdn Sanchez | L.F. Brianda Irais Torres Lucas
Puesto: Auxiliar de | Puesto:

farmacia de Almacén | Encargada de Almacén Hospitalario

Hospitalario Fecha de revision:
Fecha de elaboracién: | Abril 2019
Abril 2019
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2. Recoleccion de datos

Mediante las indicaciones médicas prescritas (Histoclin) por los médicos tratantes de cada paciente se lleva a cabo el
llenado del perfil farmacoterapéutico, en el que ademds de la farmacoterapia, se colocan los datos de identificacién del
paciente, el diagndstico (CIE-10), edad, peso, talla, alergias, antecedentes heredofamiliares, quirurgicos, servicio y
habitacién donde se encuentra y la fecha de ingreso y egreso.

v" Perfil farmacoterapéutico (CEMA-RG-FA-PF-07 // V.2.0)
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Z, o Centro de Excelencia Médica en Altura
CEMA FIFA T U Z a ’ '
T PERFIL FARMACOTERAPEUTICO JEL "yt
1. Datos del Paciente
Nombre dei Paciente:
Dingnéstico (s}
Fecha de Nacimiento: No.Da il
Sexo: Edad (Afios): - N
- Motivo de H

Peso (Kg): Talla (Cm} ‘

Alergias: Antecedentes Quirtirgicos:

Médico Tratante: Antecedentes Heredofamiliares:

Fecha de Ingreso: |Fecha de Egreso: lServxc-o:

2. Farmacoterapia
No. Medicamento Dosts F'ond(‘!r.al n  Dosa Dosis Real Via. oe Intervalo Horario Fecha de Inicio | Fecha de Término
Maxima Admén.

1-

2.

3-

&
|s-

6.«

7-

8-

9.

10.-

Interacciones Encontradas Contraindicaciones Duplicidades Encontradas

Farmacéutico que elaboro el Perfil

v" Formato para la evaluacién de la farmacoterapia del paciente (CEMA-RG-FA-EV-08 / V.2.0). Este
formato es llenado cada que se detecta algun error en la farmacoterapia del paciente, y es a través del
cual se documentan las intervenciones farmacéuticas.
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v’ Bitacora de registro de ingresos hospitalarios. Es un registro que se encuentra a cargo del personal de
enfermeria, en el cual se lleva el control de todos los pacientes ingresados a hospitalizacion, y es con el
que se hace la comparacidn de los perfiles farmacoterapéuticos realizados contra el total de pacientes

ingresados.
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3. Algoritmo

= # de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100

# total de pacientes hospitalizados

4. Resultados del algoritmo

4.1. ABRIL 2019

Pacientes Perfiles
o farmacoterapéuticos ALGORITMO RESULTADO
hospitalizados .
realizados
33 X100
53 53 =3 100%

5. Representacion grdfica por frecuencia de revision

5.1. ABRIL 2019
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B % de evaluaciones de la
farmacoterapia realizadas

% DE PERFILES FT REALIZADOS
120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
Abril
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6. Representacion grdfica comparativa
% de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas
120.00%
93.47% 100% 100%
100.00%
80.43%
80.00%
68.88%
60.00% H % de evaluaciones de la
farmacoterapia realizadas
40.00%
20.00%
0-00% T T T T
Diciembre Enero Febrero Marzo Abril

7. Conclusiones

Abril es el segundo mes consecutivo en el que se obtiene un 100% al apego la realizacidén de perfiles farmacoterapéuticos,
por lo que fue posible monitorear el esquema terapéutico de todos los pacientes atendidos en el CEMA; se pretende
mantener este porcentaje de cumplimiento siempre con el fin de ofrecer la mejor atencidn a los pacientes.
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