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1. Ficha indicador

CONCEPTO DESCRIPCION
Procedimiento Normalizado de Operacién para La Evaluacién de la
1.Estandar Farmacoterapia
Clave: CEMA-PR- FA-EF-08 UV.1.0
2. Problema Falta de realizacidon de perfiles farmacoterapéuticos a todos los pacientes
detectado hospitalizados en el CEMA.
3. Nombre del Porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas.
indicador
4. Algoritmo = # de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100

# total de pacientes hospitalizados

5. Descripcidn
(¢Qué nos dice?)

Porcentaje de diferencias encontradas entre el nimero de pacientes
hospitalizados y el total de perfiles farmacoterapéuticos realizados.

6. Objetivo

1.- (Qué se pretende con este indicador?

Medir el porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas a los
pacientes hospitalizados.

2.- ¢Cudl es la meta al aplicar este indicador?

¢A donde se quiere llegar con este indicador?

¢Cual seria un estado ideal del servicio o proceso?

Contar con un 100% de realizacién de perfiles farmacoterapéuticos.

7.Alcance

1.- ¢Quiénes estan involucrados con el proceso que se esta evaluando?
Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).

2.- ¢Qué dreas del hospital estan involucradas?

Almacén Central.

3.- éLos pacientes y familiares estan involucrados?

No.

8. Proceso (método)
de obtencion

a) Medir el indicador
1. ¢Quién?: Personal de Almacén
2. ¢Como?: Bitacora de registros de ingresos hospitalarios y perfiles
farmacoterapéuticos.
3. iDdénde?: Centrales de enfermeria.

Elaboro Valido
NOMBRE: L.F. Nidia Mayte Duran Sanchez NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
PUESTO: Auxilia de Farmacia de Almacén CEMA PUESTO: Encargada del Almacén CEMA
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4. ¢Cuando?: Mensual.
b) Recolectar los datos
1. ¢éQuién?: Auxiliares de Farmacia del Almacén.
2. éComo?: Bitacora de ingresos hospitalarios
farmacoterapéuticos.
3. ¢Ddnde?: Centrales de enfermeria y almacén CEMA.
4. ¢Cuando?: Mensual.
¢) Analizar la informacién obtenida
1. ¢éQuién?: Auxiliares de Farmacia del almacén.
2. éComo?: Bitacora de ingresos hospitalarios
farmacoterapéuticos.
3. ¢Dénde?: Almacén CEMA
4. ¢(Cuando?: Mensual.

y perfiles

y perfiles

9. Frecuencia de
revision

Mensual

10. Responsable

Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).

Elaboré: L.F. Nidia
Mayte Duran Sanchez
Puesto:Auxiliar de
farmacia de Almacén
Hospitalario

Fecha de elaboracién:
Julio 2019

Reviso:

L.F. Brianda Irais Torres Lucas
Puesto:

Encargada de Almacén Hospitalario
Fecha de revision:

Julio 2019

Elaboro

NOMBRE: L.F. Nidia Mayte Duran Sanchez
PUESTO: Auxilia de Farmacia de Almacén CEMA

Validé

NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
PUESTO: Encargada del Almacén CEMA
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2. Recoleccion de datos

Mediante las indicaciones médicas prescritas (Histoclin) por los médicos tratantes de cada paciente se lleva a cabo el
llenado del perfil de seguimiento farmacoterapéutico, en el que ademas de la farmacoterapia, se colocan los datos de
identificacion del paciente, el diagndstico (CIE-10), edad, peso, talla, alergias, antecedentes heredofamiliares, quirlrgicos,
servicio y habitacidon donde se encuentra y la fecha de ingreso y egreso.

v’ Perfil de seguimiento farmacoterapéutico.

L | FIFAD Centro de Excelencia Médica en Altura
PERFIL FARMACOTERAPEUTICO T'T.".g..ﬂ +!
1. Datos del Paciente
Nombre del Paciente:
Fecha de Nacimiento: No. De Expediente: |00 oo (3F
Sexo: Edad {Afios): T ————
Peso (Kg): Talla (Cm) Habitacién:
Alergias Antecedentes Quirirgicos:
Médico Tratante: Antecedentss Heredofamiliares:
Fecha da Ingreso: Fecha de Egreso: Saervicio:
Dosis Ponderal o Daosis Via de

MNao. Medicamento e Dosis Real 5 Intervalo Horario Fecha de Inicia Fecha de Término
Maxima Admdn,

1
2
e
A,

T |® [ @ |®

Interaccionas Encontradas Contraindicaciones Duplicidades Encontradas

Farmacéutico que elabord el Perfil

v’ Registro de cirugias/hospitalizaciones que realiza el drea de Administracion, en el cual se lleva el control de
todos los pacientes ingresados a CEMA, y es con el que se hace la comparacion de los perfiles
farmacoterapéuticos realizados contra el total de pacientes ingresados.

Elaboro Valido
NOMBRE: L.F. Nidia Mayte Duran Sanchez NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
PUESTO: Auxilia de Farmacia de Almacén CEMA PUESTO: Encargada del Almacén CEMA
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3. Algoritmo
= # de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100
# total de pacientes hospitalizados
4. Resultados del algoritmo
a. Julio 2019
Pacientes Perfiles de SFT ALGORITMO RESULTADO
hospitalizados realizados

58 52 22 X100 89.65%

5. Representacion grdfica por frecuencia de revision

Julio 2019
Elaboro Valido
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6. Representacion grdfica comparativa

Porcentaje de perfiles de SFT realizados
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7. Conclusiones

En el mes de Julio se atendieron 58 pacientes para procedimientos quirdrgicos, de los cuales a 6 no se les realizd
Seguimiento Farmacoterapéutico.

d) Senedri Campos Herrera. Rinoplastia. Estancia hospitalaria de 4 horas el 20/07/2019.

e) Maria Julieta Torres Granillo. Ritidectomia. Estancia hospitalaria de 4 horas el 13/07/2019.

f) Lidia Lépez Ciprés. Facoemulsificacion. Estancia hospitalaria de 3 horas el 11/07/2019.

g) Maria Esther Villarreal. Facoemulsificacion. Estancia hospitalaria de 2 horas el 11/07/2019.

h) Solis Gdmez Laura Jazmin. Rinoseptumplastia. Estancia hospitalaria de 8 horas el 17/07/2019.

i) Hernandez Cuadrilla Agapita. Facoemulsificacion. Estancia hospitalaria de 2 horas el 24/07/2019.

Del total de pacientes hospitalizados, 7 de ellos no contaron con indicaciones médicas prescritas en Histoclin:

j) Paciente: Brenda Guillen Sanchez.
Ingreso: 03/07/2019
Procedimiento Quirdrgico: Rinoplastia
Médico tratante:Dr. Norberto Pérez.

k) Paciente: Mdnica Sanchez Villanueva.
Ingresé: 14/07/2019
Procedimiento: Endoscopia
Médico tratante:Dr. Russel Pérez.

I) Paciente: Diana San Roman Ocadiz.
Ingres:22/07/2019
Procedimiento Quirurgico: Rinoplastia.
Médico tratante:Dr. Norberto Pérez.

m) Paciente: Erika Tatyana Garcia Canales.
Ingreso: 25/07/2019

Elaboro Valido
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Procedimiento Quirurgico: Liposuccién.
Médico tratante:Dr.Octavio Gonzalez.

n) Paciente: Amada Gardufio Pérez.
Ingreso: 26/07/2019
Procedimiento Quirdrgico: Rinoplastia
Médico tratante:Dr. Octavio Gonzalez.

0) Paciente: Samantha Hernandez Lopez.
Ingreso: 31/07/2019
Procedimiento Quirdrgico: Rinoplastia.
Médico tratante:Dr. Norberto Pérez.

p) Paciente: Mayela Ramirez Celaya.
Ingreso: 26/07/2019
Procedimiento Quirurgico: Colocacién de implantes mamarios y rinoplastia.
Médico tratante:Dr. Octavio Gonzalez.

En las indicaciones de un paciente no se especificaba el intervalo de administracion de medicamentos, ni la duracién de
tratamiento.

g) Paciente:Maria Guadalupe Aguilar Luna.
Ingresd: 31/07/2019.
Procedimiento Quirurgico: Lipoabdominoplastia.
Médico tratante: Dr. Octavio Gonzalez.
Medicamentos prescritos:

r) Ondansetrén 8 mgIV.

s) Ranitidina 50 mg IV

t) Ketorolaco 60 mg IV

u) Difenidol 1 amp + Dexametasona en 100 cc de solucién fisioldgica para 20 minutos.

v) Ciprofloxacino 400 mg IV

w) Clexane 40 mg SC cada 12 horas

De un paciente no se encontraron registros de los horarios de administracion de medicamentos, por el area de enfermeria.

Paciente: Enrique Lara Quevedo.

Elaboro Valido
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Ingresd: 08/07/2019.

Procedimiento Quirurgico: Ritidectomia.

Médico tratante: Dr. Nor
Medicamentos prescrito

berto Pérez.
S:

X) Ketorolaco 60 mg IV cada 8 horas.

y) Ceftrex1gIV cada 12 ho
z) Ranisen 1amp IV cada 8

ras.
horas.

Elaboro
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