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1. Ficha indicador

CONCEPTO

DESCRIPCION

1.Estandar

Procedimiento Normalizado de Operacién para La Evaluacion de la
Farmacoterapia
Clave: CEMA-PR- FA-EF-08 UV.1.0

2. Problema Falta de realizacion de perfiles farmacoterapéuticos a todos los pacientes
detectado hospitalizados en el CEMA.

3. Nombre del Porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas.

indicador

4.Algoritmo = #de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100

# total de pacientes hospitalizados

5. Descripcion
(¢Qué nos dice?)

Porcentaje de diferencias encontradas entre el nimero de pacientes
hospitalizados y el total de perfiles farmacoterapéuticos realizados.

6. Objetivo

1.- {Qué se pretende con este indicador?

Medir el porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas a los
pacientes hospitalizados.

2.- ¢Cudl es la meta al aplicar este indicador?

¢A dénde se quiere llegar con este indicador?

¢Cual seria un estado ideal del servicio o proceso?

Contar con un 100% de realizacién de perfiles farmacoterapéuticos.

7.Alcance

1.- (Quiénes estan involucrados con el proceso que se esta evaluando?
Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).

2.- ¢Qué dareas del hospital estan involucradas?

Almacén Central.

3.- ¢Los pacientes y familiares estan involucrados?

No.

8. Proceso (método)
de obtencion

a) Medir el indicador
1. ¢éQuién?: Personal de Almacén
2. ¢Cémo?: Bitacora de registros de ingresos hospitalarios y
perfiles farmacoterapéuticos.
3. (Doénde?: Centrales de enfermeria.
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4. ¢Cuando?: Mensual.
b) Recolectar los datos
1. ¢éQuién?: Auxiliares de Farmacia del Almacén.
2. iComo?: Bitacora de ingresos hospitalarios y perfiles
farmacoterapéuticos.
3. (Ddénde?: Centrales de enfermeria y almacén CEMA.
4. ¢Cuando?: Mensual.
¢) Analizar la informacién obtenida
1. ¢éQuién?: Auxiliares de Farmacia del almacén.
2. iComo?: Bitacora de ingresos hospitalarios y perfiles
farmacoterapéuticos.
3. ¢éDénde?: Almacén CEMA
4. ¢Cuando?: Mensual.

9. Frecuencia de Mensual
revision
10. Responsable Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).

Elaboré: L.F. Nidia | Reviso:

Mayte Durdn Sanchez | L.F. Brianda Irais Torres Lucas
Puesto: Auxiliar de | Puesto:

farmacia de Almacén | Encargada de Almacén Hospitalario

Hospitalario Fecha de revision:
Fecha de elaboracidn: | Junio 2019
Junio 2019
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2. Recoleccién de datos

Mediante las indicaciones médicas prescritas (Histoclin) por los médicos tratantes de cada paciente se lleva a cabo el
llenado del perfil de seguimiento farmacoterapéutico, en el que ademads de la farmacoterapia, se colocan los datos de
identificacion del paciente, el diagndstico (CIE-10), edad, peso, talla, alergias, antecedentes heredofamiliares, quirurgicos,
servicio y habitacidon donde se encuentra y la fecha de ingreso y egreso.

v' Perfil de seguimiento farmacoterapéutico.
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Lewmr | FIFAD Centro de Excelencia Médica en Altura
K PERFIL FARMACOTERAPEUTICO TUZO 541
1. Datos del Paciente
Nombre dei Paciente: :
Fecha de Nacimiento: No. De Expediente: *
Sexo: Edad (Afios): Motivo de H
Peso (Ka): Talla (Cm)
Alergias: Antecedentes Quirlrgicos:
Médico Tratante: Antecedentes Heredofamiliares:
Fecha de Ingreso: Fecha de Egreso: ISemcno:
2. Farmacoterapia
No. Medicamento Dosts F'o:g:;s;: Dosia Dosis Real X_j:‘?_‘; Intervalo Horario Fecha de Inicio | Fecha de Término
1-
2.
3-
&
5.
6
7-
8-
9.
10.-
Interacciones Encontradas Contraindicaciones Duplicidades Encontradas

Farmacéutico que elabor6 el Perfil

v Registro de cirugias/hospitalizaciones que realiza el drea de Administracién, en el cual se lleva el
control de todos los pacientes ingresados a CEMA, y es con el que se hace la comparacion de los
perfiles farmacoterapéuticos realizados contra el total de pacientes ingresados.

3. Algoritmo
= # de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100
# total de pacientes hospitalizados

Resultados del algoritmo

1.1. Junio 2019

Elaboro Validé
NOMBRE: L.F. Nidia Mayte Duran Sanchez NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
PUESTO: Auxilia de Farmacia de Almacén CEMA PUESTO: Encargada del Almacén CEMA

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.




Veem | PR SISTEMA INTEGRAL MODELO PACHUCA —=—
— CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA i bt

INFORME DE INDICADOR

Departamento / Area: Vigente a partir de: Clave:
&LM ACEN CEMA. Junio 2019 CEMA-RG-CA-II-13
Version: 1.0 Pagina 5 de 7
Pacientes Perfiles de SFT
hospitalizados realizados ALGORITMO RESULTADO

59 49 % X100 79.66%

2. Representacion grdfica por frecuencia de revision

2.1. Junio 2019

JUNIO 2019
100%
80%
(1)
60% i Porcentaje de perfiles
de SFT realizados

40%
20%
0%

3. Representacion grdfica comparativa
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4. Conclusiones

En el mes de Junio se atendieron 59 pacientes para procedimientos quirdrgicos, de los cuales a 12 no se les realizé Perfil
Farmacoterapéutico, y fueron los siguientes:

Ortega Carmona Daniel Andrés. ESTANCIA HOSPITALARIA 20 HORAS.

Villanueva Cedillo Madeleine. APLICACION DE TOXINA BOTULINICA. ESTANCIA HOSPITALARIA 1 HORA.

Rivera Rivera Luis Rey. APLICACION DE TOXINA BOTULINICA. ESTANCIA HOSPITALARIA 1 HORA.

Guevara Arellano Milagros Guadalupe. APLICACION DE TOXINA BOTULINICA. ESTANCIA HOSPITALARIA 1 HORA.
Cerdn Gonzalez Carlos Javier. APLICACION DE TOXINA BOTULINICA. ESTANCIA HOSPITALARIA 1 HORA.

Sénchez Alameda Emmanuel. APLICACION DE TOXINA BOTULINICA. ESTANCIA HOSPITALARIA 1 HORA.

Sénchez Bernacho Regina. APLICACION DE TOXINA BOTULINICA. ESTANCIA HOSPITALARIA 1 HORA.

Vazquez Miguel Héctor Gerard. APLICACION DE TOXINA BOTULINICA. ESTANCIA HOSPITALARIA 1 HORA.

Lépez Guzman Karen. APLICACION DE TOXINA BOTULINICA. ESTANCIA HOSPITALARIA 1 HORA.

WO Nk WNE
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10. Sdnchez Martinez Ashley Karley. APLICACION DE TOXINA BOTULINICA. ESTANCIA HOSPITALARIA 1 HORA.
11. Carrefio Carrera Emilio Santiago. APLICACION DE TOXINA BOTULINICA. ESTANCIA HOSPITALARIA 1 HORA.

12. Moedano Claudio Cerén. ESTANCIA HOSPITALARIA 22 HORAS.

Cabe mencionar que en el caso de los pacientes que ingresaron para aplicacion de toxina botulinica, se tomé la decision
por parte del drea de Almacén de no elaborar los PFT, debido a que su estancia seria muy corta, aunque para fines del

indicador si se deben considerar.

Del total de pacientes ingresados, 6 de ellos no contaron con indicaciones médicas prescritas en Histoclin, por lo que
aunque si se realizé el PFT correspondiente, no se pudo realizar la evaluacion de la farmacoterapia de forma completa;

dichos pacientes se mencionan a continuacion:

1. Luis Fernando Soto Zuiiiga.
Ingresé: 12/06/2019.
Médico tratante: Dr. Norberto Pérez Ortiz.

2. Maria del Rosario Marquez Lugo.
Ingresé: 13/06/2019.

Médico tratante: Dr. Victor Manuel Hernandez Fernandez

3. Nochebuena Ivone Soto Martinez.
Ingreso: 13/06/2019.

Médico tratante: Dr. Victor Manuel Hernandez Fernandez.

4. Carlos Miguel Morfin Valencia.
Ingreso: 14/06/2019.
Médico tratante: Dr. Norberto Pérez Ortiz.

5. Sheila Yareth Velasco Santiago.
Ingresd: 29/06/2019.

Médico tratante: Dr. Mario Pérez Rodriguez.

6. Laura lzchel Osorio Brisefo.
Ingresd: 29/06/2019.
Médico tratante: Dr. Norberto Pérez Ortiz.
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