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. Fichaindicador ,
CONCEPTO DESCRIPCION

1.Estandar

Procedimiento Normalizado de Operacidn para La Evaluacién de la
Farmacoterapia
Clave: CEMA-PR- FA-EF-08 UV.1.0

2. Problema Falta de realizacion de perfiles farmacoterapéuticos a todos los pacientes
detectado hospitalizados en el CEMA.

3. Nombre del Porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas.

indicador

4. Algoritmo = # de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100

# total de pacientes hospitalizados

5. Descripcion
(¢Qué nos dice?)

Porcentaje de diferencias encontradas entre el niumero de pacientes
hospitalizados y el total de perfiles farmacoterapéuticos realizados.

6. Objetivo

1.- ¢{Qué se pretende con este indicador?

Medir el porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas a los
pacientes hospitalizados.

2.- ¢Cual es la meta al aplicar este indicador?

¢A donde se quiere llegar con este indicador?

éCudl seria un estado ideal del servicio o proceso?

Contar con un 100% de realizacion de perfiles farmacoterapéuticos.

7.Alcance

1.- (Quiénes estan involucrados con el proceso que se esta evaluando?
Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).

2.- {Qué areas del hospital estan involucradas?

Almacén Central.

3.- éLos pacientes y familiares estan involucrados?

No.

8. Proceso (método)
de obtencion

a) Medir el indicador
1. ¢éQuién?: Personal de Almacén
2. éComo?: Bitacora de registros de ingresos hospitalarios y
perfiles farmacoterapéuticos.
3. ¢Dénde?: Centrales de enfermeria.
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4. ¢(Cuando?: Mensual.
b) Recolectar los datos
1. ¢Quién?: Auxiliares de Farmacia del Almacén.
2. ¢Como?: Bitdcora de ingresos hospitalarios y perfiles
farmacoterapéuticos.
3. ¢Dénde?: Centrales de enfermeria y almacén CEMA.
4. ¢(Cuando?: Mensual.
c) Analizar la informacion obtenida
1. ¢éQuién?: Auxiliares de Farmacia del almacén.
2. éComo?: Bitacora de ingresos hospitalarios y perfiles
farmacoterapéuticos.
3. ¢éDoénde?: Almacén CEMA
4. ¢Cuando?: Mensual.
9. Frecuencia de Mensual
revisiéon
10. Responsable Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).
Elaboré: L.F. Nidia | Revisé:
Mayte Duran Sanchez | L.F. Brianda Irais Torres Lucas
Puesto:Auxiliar de | Puesto:
farmacia de Almacén | Encargada de Almacén Hospitalario
Hospitalario Fecha de revision:
Fecha de elaboracién: | Diciembre 2019
Diciembre 2019
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Recoleccion de datos

Mediante las indicaciones médicas prescritas (Histoclin) por los médicos tratantes de cada paciente se lleva a cabo el
llenado del perfil de seguimiento farmacoterapéutico, en el que ademas de la farmacoterapia, se colocan los datos de
identificacion del paciente, el diagndstico (CIE-10), edad, peso, talla, alergias, antecedentes heredofamiliares, quirurgicos,

servicio y habitacidn donde se encuentra y la fecha de ingreso y egreso.

Perfil de seguimiento farmacoterapéutico.

YoEma | FIFA S

Centro de Excelencia Médica en Altura

PERFIL FARMACOTERAPEUTICO TUZO 1
1. Datos del Paciente
Nombre del Paciente:
- - Diagnastico (s}
Fecha de Nacimiento: Mo. De Expediente:
Sexo: Edad (Afios) — Motivo de Hospitalizacisn:
Peso (Kg): Talla (Cm}: Habitacién:
Alergias: Antecedentes Quirdrgicos:
Médico Tratante: Antecedentes Heredofamiliaras:
Fecha de Ingreso: Fecha de Egreso: Sarvicio:
2. Farmacoterapia
No. Medicamento Dosis Pondgr;l o Dosis Dosis Real Via da Intervalo Horario Fecha de Inicio | Fecha de Término
Maxima Admdn.

Interacciones Encontradas

Conftraindicaciones

Duplicidades Encontradas

Farmacéutico que elabord el Perfil
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- Algoritmo
= # de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100
# total de pacientes hospitalizados
Resultados del algoritmo
o Diciembre 2019
Pacientes Perfiles de SFT
o1 . ALGORITMO RESULTADO
hospitalizados realizados
53
62 53 a X 100 85.48 %

Representacion grdfica por frecuencia de revision

o Diciembre 2019

DICIEMBRE 2019
100%
80%
0,
60% M Porcentaje de perfiles
40% de SFT realizados
(]
20%
0%
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- Representacion grdfica comparativa
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- Conclusiones

En el mes de Diciembre fueron hospitalizados 62 pacientes, de los cuales a 53 se les realizd seguimiento

farmacoterapéutico, es decir, a 9 pacientes del total hospitalizados no se les realizé perfil farmacoterapéutico.

1. DIANA ALICIA SALINAS RUIZ
Procedimiento: Rinoplastia

Cirugia ambulatoria
Estancia hospitalaria: 6 h

oras

2. LUZ ALEJANDRA GALINDO FLORES
Procedimiento: Rinoplastia.

Cirugia ambulatoria
Estancia hospitalaria: 8 h

oras

3. MARIA FERNANDA SALVADOR VELASCO

Procedimiento: Reconstr
Estancia hospitalaria: 25

uccion de LCA y sutura meniscal
horas

4. NORA PATRICIA CERVANTES BANOS
Procedimiento: Mastectomia

Estancia hospitalaria: 19

horas

5. FLORES ARTEAGA DENISSE
Procedimiento: Rinoplastia

Cirugia ambulatoria
Estancia hospitalaria: 9 h

oras

6. TREJO BAUTISTA CLAUDIA OLIVIA
Procedimiento: Lipoabdominoplastia

Estancia hospitalaria: 2 d

7. GIL PADILLA JOSE EFREN

ias 2 horas

Procedimiento: Reparacién de termino

Estancia hospitalaria: 24

horas.
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8. GALINDO FLORES LUZ ALEJANDRA
Procedimiento: Rinoplastia
Cirugia ambulatoria.

Estancia hospitalaria: 8 horas

9. LICONA OLVERA GABRIELA
Procedimiento: Amigdalitis crénica
Estancia hospitalaria: 1 dia 4 horas

El personal de Almacén es responsable de realizar seguimiento farmacoterapéutico a todos los pacientes hospitalizados, sin
embargo la falta de la realizacién de los perfiles reflejan que ocurrié una falta de comunicacidon entre el personal
responsable de realizar dicha actividad, por lo que se retroalimenta la importancia que tiene la evaluacién a la
farmacoterapia, asentando estrategias que mejoren el trabajo en equipo para evitar esta situacidn, resultados de las cuales
se reflejaran en el reporte de este indicador en el mes siguiente.

De los perfiles farmacoterapéuticos realizados, todos los pacientes contaron con indicaciones médicas prescritas por el
médico tratante.
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