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- Ficha indicador

CONCEPTO

DESCRIPCION

1.Estandar

Procedimiento Normalizado de Operacién para La Evaluacion de la
Farmacoterapia
Clave: CEMA-PR- FA-EF-08 UV.1.0

2. Problema Falta de realizacion de perfiles farmacoterapéuticos a todos los pacientes
detectado hospitalizados en el CEMA.

3. Nombre del Porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas.

indicador

4.Algoritmo = # de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100

# total de pacientes hospitalizados

5. Descripcion
(¢Qué nos dice?)

Porcentaje de diferencias encontradas entre el nimero de pacientes
hospitalizados y el total de perfiles farmacoterapéuticos realizados.

6. Objetivo

1.- {Qué se pretende con este indicador?

Medir el porcentaje de evaluaciones de la farmacoterapia realizadas a los
pacientes hospitalizados.

2.- ¢Cudl es la meta al aplicar este indicador?

¢A dénde se quiere llegar con este indicador?

¢Cual seria un estado ideal del servicio o proceso?

Contar con un 100% de realizacién de perfiles farmacoterapéuticos.

7.Alcance

1.- (Quiénes estan involucrados con el proceso que se esta evaluando?
Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).

2.- ¢Qué dareas del hospital estan involucradas?

Almacén Central.

3.- ¢Los pacientes y familiares estan involucrados?

No.

8. Proceso (método)

de obtencidn

a) Medir el indicador
1. ¢éQuién?: Personal de Almacén
2. ¢Cémo?: Bitacora de registros de ingresos hospitalarios y
perfiles farmacoterapéuticos.
3. (Ddénde?: Centrales de enfermeria.

NOMBRE: L.F. Nidia Mayte Duran Sanchez
PUESTO: Auxiliar de Farmacia de Almacén CEMA

Elaboré

Validé

NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
PUESTO: Encargada del Almacén CEMA
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4. ¢Cuando?: Mensual.
b) Recolectar los datos
1. ¢éQuién?: Auxiliares de Farmacia del Almacén.
2. iComo?: Bitacora de ingresos hospitalarios y perfiles
farmacoterapéuticos.
3. (Ddénde?: Centrales de enfermeria y almacén CEMA.
4. ¢Cuando?: Mensual.
¢) Analizar la informacién obtenida
1. ¢éQuién?: Auxiliares de Farmacia del almacén.
2. iComo?: Bitacora de ingresos hospitalarios y perfiles
farmacoterapéuticos.
3. ¢éDénde?: Almacén CEMA
4. ¢Cuando?: Mensual.

9. Frecuencia de Mensual
revision
10. Responsable Personal de Almacén CEMA (Auxiliares de Farmacia).

Elaboré: L.F. Nidia | Reviso:

Mayte Durdn Sanchez | L.F. Brianda Irais Torres Lucas
Puesto:Auxiliar de | Puesto:

farmacia de Almacén | Encargada de Almacén Hospitalario
Hospitalario Fecha de revision:

Fecha de elaboracién: | Octubre 2019

Octubre 2019

Elaboroé Validé
NOMBRE: L.F. Nidia Mayte Duran Sanchez NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
PUESTO: Auxiliar de Farmacia de Almacén CEMA PUESTO: Encargada del Almacén CEMA
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Recoleccion de datos

Mediante las indicaciones médicas prescritas (Histoclin) por los médicos tratantes de cada paciente se lleva a cabo el
llenado del perfil de seguimiento farmacoterapéutico, en el que ademds de la farmacoterapia, se colocan los datos de
identificacion del paciente, el diagndstico (CIE-10), edad, peso, talla, alergias, antecedentes heredofamiliares, quirurgicos,
servicio y habitacidn donde se encuentra y la fecha de ingreso y egreso.

Perfil de seguimiento farmacoterapéutico.

Yeema | FIFAY
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PERFIL FARMACOTERAPEUTICO

—>
TUZO 5 +1

1. Datos del Paciente

Nombre del Paciente:

Fecha de Nacimiento:

Sexo:

No. De Expediente

Diagnd (s)

Peso

Edad (Afios):
(Ka): Talla (Cm)

Habitacion

Motivo de Hi

ion:

Alergias: Antecedentes Quirirgicos:
Médico Tratante: /Antecedentes Heredofamiliares:
Fecha de Ingreso: |Fecha de Egreso: Servicio:
2.F oterapia
Dosis Ponderal o Dosis Via de

No.

Medicamento

Maxima

Dosis Real

Admén.

Intervalo

Horario

Fecha de Inicio

Fecha de Término

= & [ & [@ & |~

o

Interaccionas Encontradas

Contraindicaciones

Duplicidades Encontradas

Farmacéutico que elabor6 el Perfil

Elaboro
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NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
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- Algoritmo
= # de perfiles farmacoterapéuticos elaborados X 100
# total de pacientes hospitalizados
Resultados del algoritmo
o Octubre 2019
Pacientes Perfiles de SFT
e 1e . ALGORITMO RESULTADO
hospitalizados realizados
49
55 49 - X100 89.09%

- Representacion grdfica por frecuencia de revision

o Octubre 2019

OCTUBRE 2019
100%
80%
0,
60% i Porcentaje de perfiles
40% de SFT realizados
(]
20%
0%
Elaboro Validé

NOMBRE: L.F. Nidia Mayte Duran Sanchez
PUESTO: Auxiliar de Farmacia de Almacén CEMA

NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
PUESTO: Encargada del Almacén CEMA
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- Representacion grdfica comparativa
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l Porcentaje de perfiles de SFT realizados
Elabor6 Validé
NOMBRE: L.F. Nidia Mayte Duran Sanchez NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
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- Conclusiones

En el mes de Octubre fueron hospitalizados 55 pacientes, de los cuales al 89.09% se les realizd seguimiento
farmacoterapéutico, es decir, a 6 de ellos no se les realizé perfil farmacoterapéutico.

1. Acosta Alvarado Ramdn.
Diagnéstico: Otros traumatismos multiples del pie y tobillo.
Estancia hospitalaria: 21 horas.

2. Vera Yaiiez Maria del Pilar.
Diagnéstico: Otras malformaciones congénitas de la mama.
Estancia hospitalaria: 1 diay 3 horas.

3. Garcia Copca Diana.
Diagnéstico: Deformidad adquirida de la nariz.
Estancia hospitalaria: 9 horas

4. Idalid Juarez Berinstain.
Diagnéstico: Otras malformaciones congénitas de la mama.
Estancia hospitalaria: 5 horas

5. Fernandez Monroy Josué Israel.
Diagndstico: Desviacion del tabique nasal.
Estancia hospitalaria: 4 horas.

6. Bazan Osorio Neftali.
Diagnéstico: Otras malformaciones congénitas de la mama.
Estancia hospitalaria: 14 horas.

Elaboroé Validé
NOMBRE: L.F. Nidia Mayte Duran Sanchez NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
PUESTO: Auxiliar de Farmacia de Almacén CEMA PUESTO: Encargada del Almacén CEMA
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El personal de Almacén es responsable de realizar seguimiento farmacoterapéutico a todos los pacientes hospitalizados, sin
embargo la falta de la realizaciéon de los perfiles reflejan que ocurrié una falta de comunicacion entre el personal
responsable de realizar dicha actividad, por lo que se retroalimenta la importancia que tiene la evaluacion a la
farmacoterapia, asentando estrategias que mejoren el trabajo en equipo para evitar esta situacion, resultados de las cuales
se reflejaran en el reporte de este indicador en el mes siguiente.

De los perfiles farmacoterapéuticos realizados, todos los pacientes contaron con indicaciones médicas prescritas por el
médico tratante.

Elaboroé Validé
NOMBRE: L.F. Nidia Mayte Duran Sanchez NOMBRE: Brianda Irais Torres Lucas
PUESTO: Auxiliar de Farmacia de Almacén CEMA PUESTO: Encargada del Almacén CEMA
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