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La organizacion La organizacion tiene un listado de servicios prioritarios para su operacion las cuales se enlistan
a continuacion

Agua potable

Energia eléctrica

Combustible diesel

Gas L.p.

Oxigeno medicinal

Co2

Servicios subrogados de mantenimiento de planta de emergencia y aire acondicionado

NOUAWN-=

El suministro de agua potable en la organizacion consta de una tuberia que llega de la red principal de agua
potable la cual es abastecida por parte de CAASIM (comision de agua y alcantarillado de sistemas
intermunicipales) que es el organismo abastecedor de agua de la zona mediante una tuberia de 2” de diametro
de material de pvc hidraulico , la cual llega a una cisterna con capacidad de almacenamiento de agua de 47500
litros, dicha cisterna se encuentra en la parte exterior de la organizacion y esta de manera subterranea, tiene
unos compartimientos por la cual se conecta una tuberia a 2 bombas hidraulicas , dichas bombas hidraulicas
bobean de manera automatica el agua de recepcion de CAASIM y la trasvasan a otra cisterna la cual se
encuentra a un costado de la cisterna de llegada de agua, y que es de capacidad de 47500 litros , dicha agua
bombeada pasa por un sistema de suavizado de agua y se almacena en la segunda cisterna

La electricidad dentro de la organizacion esta suministrada por CFE (comision federal de electricidad), 23 KVA
recorre subterranea a un transformador tipo pedestal de 500kva la cual reduce el voltaje a 220 volts en
conexion estrella, el equipo de resonancia magnética trabaja a 440 volts eso a través de un transformador tipo
seco.

Cuando la energia eléctrica falla entra en operacion la planta de emergencia, la cual da energia a todo la
organizacion cuenta con un tanque de diesel de 500 lts La planta de emergencia de la organizacion tiene un
tiempo de respuesta de 7 segundos, cabe mencionar que el servicio se restablece para las secciones criticas del
Hospital, a acepcion del Area de Imagenologia (Resonancia Magnética), donde se cuenta con un sistema de
alimentacion interrumpida “un interrumpible power supply” (UPS) por sus siglas en inglés.

La planta generadora de energia eléctrica tiene un deposito de 500 litros de Diesel, teniendo un consumo por
hora de 14.8 litros de combustible diesel, cabe mencionar que un tanque dura 30 horas de respaldo dentro de
la organizacion.
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Dentro de la organizacion cuenta con un tanque de gas lp de 2200 lts la cual es monitoreado todos los dias el
nivel de capacidad, dicho gas se utiliza para equipos: Caldera (servicio de agua caliente), secadora (servicio de
secado de ropa), estufa en cocina (servicio de comedor)

La organizacion cuenta con un cuarto de gases , donde se tienen dos bancadas de tanques de oxigeno medicinal
cada bancada consta de 5 tanques, teniendo de respaldo una bancada

El encargado de mantenimiento e ingeniero de mantenimiento tomara lectura diaria de los manometros de la
bancada de servicio de oxigeno y lo anotara en la bitacora de control de energéticos, si al observar que baja el
manometro de la bancada a menos de 200 psi se tiene que hacer el cambio de forma manual, de tal manera
que los cilindros de la bancada de servicio salgan de operacion y suministren gas los de reserva.

Se cuenta con dos tanques de Didxido de carbono los cuales son igualmente revisados diariamente.

La ventilacion en la organizacion es de manera natural y artificial, se cuenta con equipo de aire acondicionado
marca Samsung las cuales son usadas dependiendo la temperatura requerida dentro de la organizacion

La organizacion cuenta con un sistema de gestion para garantizar los servicios prioritarios

a) Se realiza un presupuesto anual de las necesidades de los servicios prioritarios los cuales se tiene un
estimado de consumo mensualmente el cual se calcula a través de bitacoras.

Elaboro Reviso Autorizo Libero
ING. OCTAVIO OLMOS SANCHEZ MCD. VICENTE MORENO CALVA DRA. GABRIELA MURGUIA CANOVAS
GERENTE DE OPERACIONES DIRECTOR DE CALIDAD ING. CRUZ ALEJANPRO CARRERA DIRECTORA GENERAL
GARCIA
DIRECTOR DE OPERACIONES

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.




SISTEMA INTEGRAL MODELO PACHUCA

CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA TUzOow,

+l

MANUAL SERVICIOS PRIORITARIOS PARA LA OPERACION (FMS.7)

Vigente a partir de: Clave:

Departamento / Area: ENERO 2018 CEMA-MN-OP-SPO-13

OPERACIONES

Version:

1.0 Pégina 3deé6

»
PRESUPUESTO DEL EJERCICIO FISCAL 2018-2018 NG
EMPRESA. C LINCA DE MEDICHWA DEPORTVA BA DECY 4 EMPRE SA
IR ARGA: ING_ALEJANDRO CARR WOMERE DR MG _ALE ANDRO CARRERA GARCIA DR ARSA
DEPTO: OFERACIONES oePTO
Fow g o st Firma Resp ' D Vo. 8o Frestievde Grupo Pachuce Rerporseb v
e — . p———— . pe— " - - ')
ol § T TR, UHD ERCRISNY wsono | TV gorimme [WEVOR ocrvnme! ssewo | reememo | waneo | sam wra | swo o | toraL |
Cuen Gk Dencre chon ot | - . 1 | {
2 e | SR EER Y ART UE PR ANY D LN oY 2] T p 2 ™ TRT] 2] L) ] W T T X T
(! Tiow | WTTULCE T NP SR AT AT, WYL WX VIR WIR | TR Y 7] T TRC] Iy X )
Y g e Nk A LY 4 8] X ) % IRy i 1.5 47] ey b TRe] b1 b Ak d "'Q
OO L b e ¥ ! u
) LN S )" 5|
ol R | AL T S OV S CATAS b
1 (.‘L'A*I_,\-arc.n - 1 - Ty L0
A8 e e iz
f LA X Tt Wt b
T VA 5{:!" SRS ! =
=1 [ hmee |55 -tmxa'( LY 2] ! =
s o = N L L T e o FF3
At e v £ = -
s .—Wﬁ:ﬁ‘ e — FRE Sy ey o1
o LI SRR Y = = H—aF
Dot DL 2B AR Yot
TR | AR ﬂ'gu;;i > -
TS TRy uﬂ‘»gu;rfq_. VS SR o e S i - - — B
= .\r:,_"mwxfi M %ll"u o N S S Tt =
TSR Thes 5 P3N0 ] !
100 . ARNTTC _!\\..s‘lh' ‘ML“ FCrA CADA DAR ZTOA | 3= 1% 200 we ! x 122
TR v [TTE Ak A T T s TS T TATA SAEZ TSR THY) 55 TR 1I5% = T30 TS Ty TN TE; nox ] 1§50
T TR | TR Ty o 'e < p 7 N © - - BT 11! y o0 ™ y TN
TESRT T s [ v;quqm.qu!u 2] IRAESS st 1 4 T T ! -8 il ¥
B0 [hee [URGTTE o e -] o - [k ¥l
ST [ ame | v -. [0 S 0= 5= T TS 1 T 1 OF 143 i
=i T 'tcu‘i e AT L T Tata GAL TR (105 3 W it ¥ 5] LI ] 58 (X1 [11H v } SLA1
Wk [ omee s TALA DA CTOR i i ] 0
1 | vasoe | LA ,a..{mm.a.h VAL GRADAL v RIS GIGE, | CATA DREZTS ] i 2
- e | T003 08 Wi CALA DAL 110 i i i [
P Teiee | SANTSS A0 IS IS TRRalv TSy TASA SR T P21 = b = 53 = = piid] p 1] = P! 134 YIS
2 e | ...._.:mr.z TATA GRELTS i i i 3
2 A= TEORAS TATA D i ) 1]
T Tais [T TG T TERE YT SRR T i - i i (2 4 T
oD e [T AR T AT AT T =51 23 p s 2 1 % 031 ] ES % %<1 id - D1
RO Vation | NECANGA TE D TR TCAEY TTERA TR i ! )
[ YO | Vedteow | SO0 U2 MELDLE Coh T SAE WA DTN ] 2]
- Vitow [URNTTE e N ENTAY Lt TNEAS o) I i 1 WX 49|
TeiEw [T L) TR B LT WD 8 b3 b - T 145 T TR )i ISE|WE
e [ Ll A0 DYERAC O i pX i 1 X Y
RO R FARTAT T TNCAY SPIWATY i =3 BIx WIS
LS % el Y g L LR 5% 2o - LL: 150 0 oy {: X‘. 1 7 13X 4o
R AR TR 4B -1 b pE-; e iz ) el i3
Y — — 3
TS WU TR --—*F.,?-—B"F—ﬁ?--—tﬁ‘—% T
TS AR AR - T - - - 1 e T » =

Y se tiene un estimado de duracion de los servicios en caso de contingencia

Servicio contingencia Periodo de respaldo contingencia

Agua potable Si no hay servicio diario Proveedor pipas de
agua respuesta 4 horas

Energia eléctrica Diario 30 horas con un tanque | Reabastecimiento de
combustible diesel

Combustible diesel Durante  Corte  de | 30 horas Proveedor de

energia eléctrica combustible
Gas L.p. Diario 30 dias Proveedor gas

Oxigeno medicinal

Dependiendo operacion

30 dias una bancada

Proveedor gases

Co2

Dependiendo operacion

30 dias un tanque

Proveedor de gases

Aire acondicionado Dependiendo operacion | proveedor Proveedor aire
acondicionado
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b) La seleccion y adquisicion de los servicios van de acuerdo a las necesidades se muestra una tabla de

Servicio Periodo de consumo Periodo de solicitud de
servicio

Agua potable Diario diario

Energia eléctrica Diario diario

Combustible diesel Durante Corte de | trimestral

energia eléctrica

Gas L.p. Diario mensualmente

Oxigeno medicinal Dependiendo operacion | mensualmente

Co2 Dependiendo operacion | mensualmente

Aire acondicionado Dependiendo operacion | Mantenimiento
semestral

c) La gestion para garantizar el suministro de la operacion es de la siguiente manera:

El ingeniero de mantenimiento gestiona una requisicion de para la adquisicion de servicios al
departamento de administracion y finanzas

Servicio Periodo de consumo Periodo de solicitud de | Fecha de ingreso de
servicio requisicion
Agua potable Diario Diario Mensual
Energia eléctrica Diario Diario Mensual
Combustible diesel Durante Corte de | trimestral Cuando el tanque
energia eléctrica marque el 85%
Gas L.p. Diario mensualmente Cuando tanque marque
el 40%
Oxigeno medicinal Dependiendo operacion | mensualmente Cuando una bancada
este en 200 psi
Co2 Dependiendo operacion | mensualmente Cuando un tanque
marque 200 psi
Aire acondicionado Dependiendo operacion | Mantenimiento Al 5to mes
semestral
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| medicidn | periodo | Toma de muestra | Encargado
d) L
a

S

upervision de los servicios es mediante el ingeniero de mantenimiento y oficial de mantenimiento, las
cuales son registradas en bitacoras.

Servicio Revision de control bitacora Encargado
Agua potable Diario energéticos Ingeniero
mantenimiento
Energia eléctrica Diario energéticos Ingeniero
mantenimiento
Combustible diesel Diario energéticos Ingeniero
mantenimiento
Gas L.p. Diario energéticos Ingeniero
mantenimiento
Oxigeno medicinal Diario energéticos Ingeniero
mantenimiento
Co2 Diario energéticos Ingeniero
mensualmente mantenimiento
Aire acondicionado Dario Mantenimiento aire | Ingeniero
acondicionado mantenimiento
Planta de emergencia Diario Planta de emergencia Ingeniero
mantenimiento

Fms7.2.

Con la finalidad de mantener el agua en optimas condiciones de la organizacion diario se toma lectura de nivel
de cloro y pH y dureza del agua tomando la muestra de tarja sanitarios y tarja de cocina, asi mismo cada
semana se manda a un laboratorio externo una muestra de agua de tarja de cocina para la revision de vibrio
cholerae y coliformes fecales totales.
primordial para la organizacion el agua potable es por eso que se realizan analisis al agua con periodicidad
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ph Diario Cisterna, tarja Ingeniero
mantenimiento

cloro Diario Cisterna, tarja Ingeniero
mantenimiento

Dureza del agua Diario Cisterna, tarja Ingeniero
mantenimiento

Vibrio cholerae, c semanalmente Tarja cocina Laboratorio externo

basado en norma 242-
SSA1-2009 Y BAM
CHAPTER 9 MAY 2004

Coliformes totales

semanalmente

Tarja cocina

Laboratorio externo
basado en la norma
NMX-AA-102-SCFI-2006

Coliformes FECALES

semanalmente

Tarja cocina

Laboratorio externo
basado en la norma
NMX-AA-102-SCFI-2006

Servicio

contingencia

Periodo de respaldo

Plan de emergencia

Agua potable

Si no hay servicio

diario

Proveedor pipas de
agua respuesta 4 horas

Energia eléctrica Diario 30 horas con un tanque | Reabastecimiento de
combustible diesel
Combustible diesel Durante  Corte de | 30 horas Proveedor de
energia eléctrica combustible
Gas L.p. Diario 30 dias Proveedor gas

Oxigeno medicinal

Dependiendo operacion

30 dias una bancada

Proveedor gases

Co2

Dependiendo operacion

30 dias un tanque

Proveedor de gases

Aire acondicionado

Dependiendo operacion

proveedor

Proveedor aire

acondicionado
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