Yeem | FIFA®

CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA

SISTEMA INTEGRAL MODELO PACHUCA

Tvzg

e

INFORME DE INDICADOR

Departamento / Area:

SEGURIDAD

Vigente a partir de: Clave:

FEBRERO 2019

CEMA-RG-CA-11-13

Version: 1.0 Pagina 1 de 5

1. Ficha indicador

CONCEPTO DESCRIPCION

1.Estandar Procedimiento en caso de agresion fisica PFR.1.4

2. Problema Falta de identificacion de personas que se encuentran dentro del
detectado hospital.

3. Nombre del Numero de visitantes registrados

indicador

2 Algortmo R roveetore,paietesy falares)

5. Descripcion
(¢, Qué nos dice?)

La Identificacidon de visitantes al Cema

6. Objetivo Garantizar el registro de todos los visitantes que acuden a CEMA.
Todos los Visitantes que acudan al Cema.
Personal de Recepcion.
7.Alcance Personal de Seguridad
Personal en Formacion
Indicar los pasos a seguir para.
a) Medir el indicador: Personal de Seguridad, formato de
registros de visitantes y personal en formacion, al ingreso al
8. Proceso hospital, recepcion CEMA. .
(método) de b) Re'colectar lo's' datos: Personal de Segurldad, fo.rmato de
obtencion registros de visitantes y personal en formacion, al ingreso al

hospital, recepcion CEMA.

c) Analizar la informacién obtenida: Personal de Seguridad,
formato de registros de visitantes y personal en formacion, al
ingreso al hospital, recepcion CEMA.

9. Frecuencia de Mensual
revision
Seguridad
10. Responsable Gerente de Seguridad
Elaboré Reviso Autorizo Libero
NOMBRE MCD. VICENTE MORENO CALVA NOMBRE . DRA. GABRIELA MURGUIA CANOVAS
PUESTO DIRECTOR DE CALIDAD DIRECTOR O LIDER DEL AREA DIRECTORA GENERAL DE CEMA

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.
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Elaboré: Fco. Salgado
Puesto:  Gerente de
Seguridad

Fecha de elaboracién:
FEBRERO 2019

Reviso:
Puesto:
Fecha de revisién:

2. Recoleccion de datos
Formatos de Registro

4
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Elaboro Reviso
NOMBRE MCD. VICENTE MORENO CALVA
PUESTO DIRECTOR DE CALIDAD

Autorizo

NOMBRE
DIRECTOR O LIDER DEL AREA

Libero

DRA. GABRIELA MURGUIA CANOVAS
DIRECTORA GENERAL DE CEMA

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.
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3. Algoritmo
1.- Registros de visitantes (proveedores, pacientes y familiares).
2.- Registro de personal en formacion
4. Resultados del algoritmo
Registro de visitantes del mes de Febrero 2019.
1.- Registros de visitantes (proveedores, pacientes y familiares).
2.- Registro de personal en formacion
5. Representacion grdfica por frecuencia de revision
Esquematizacion de los resultados del algoritmo.
600
508
500 -
M No. De Visitantes
400 - Registrados
H No. De Familiares
300 - Registrados2
No. De Proveedores
200 Registrados3
B No. De Personal en
100 - 66 L. .
Formacion Registrados4
0 4
FEBRERO
Elaboro Reviso Autorizo Libero
NOMBRE MCD. VICENTE MORENO CALVA NOMBRE ) DRA. GABRIELA MURGUIA CANOVAS
PUESTO DIRECTOR DE CALIDAD DIRECTOR O LIDER DEL AREA DIRECTORA GENERAL DE CEMA

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.
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6. Representacion grdfica comparativa
700
600
500
400
300 ® No. De Visitantes Registrados
200
100 - .
o ™ No. De Familiares Registrados
No.de Proveedores Registrados
B No. De Personal en Formacién
Registrados
Elaboro Reviso Autorizo Libero
NOMBRE MCD. VICENTE MORENO CALVA NOMBRE . DRA. GABRIELA MURGUIA CANOVAS
PUESTO DIRECTOR DE CALIDAD DIRECTOR O LIDER DEL AREA DIRECTORA GENERAL DE CEMA
Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.
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7. Conclusiones

Mantener Registro de los Visitantes del Cema.

Elaboré Reviso Autorizo
NOMBRE MCD. VICENTE MORENO CALVA NOMBRE .
PUESTO DIRECTOR DE CALIDAD DIRECTOR O LIDER DEL AREA

Libero

DRA. GABRIELA MURGUIA CANOVAS
DIRECTORA GENERAL DE CEMA

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.




