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1. Ficha indicador 
 
 

 

CONCEPTO DESCRIPCIÓN 

1.Estándar 
Manual de operación e integración del COFAT  / PNO para la selección y 
adquisición de medicamentos. 

2. Problema 
detectado 

Falta de apego al proceso que se debe seguir para solicitar la inclusión o 
exclusión de nuevos medicamentos al Cuadro Básico Institucional. 

3. Nombre del 
indicador 

Porcentaje de solicitudes de inclusión/exclusión de medicamentos al 
CBI que son atendidas por el Comité de Farmacia y Terapéutica. 

4.Algoritmo 
= #de solicitudes atendidas 
#de solicitudes recibidas 

5. Descripción 
(¿Qué nos dice?) 

Porcentaje de solicitudes de inclusión/exclusión de medicamentos al CBI 
que son atendidas por el Comité de Farmacia y Terapéutica. 

6. Objetivo 

1.- ¿Qué se pretende con este indicador? 
Medir la productividad del comité en lo relativo a la revisión y atención a 
solicitudes de inclusión/exclusión de medicamentos para el hospital. 
2.- ¿Cuál es la meta al aplicar este indicador? 
Contar con 100% de solicitudes atendidas por el comité. 

7.Alcance 

1.- ¿Quiénes están involucrados con el proceso que se está evaluando? 
COFAT y sus integrantes, personal clínico de CEMA. 
2.- ¿Qué áreas del hospital están involucradas? 
Todas las áreas clínicas de CEMA. 
3.- ¿Los pacientes y familiares están involucrados? 
Sí 

8. Proceso (método) 
de obtención 

a) Medir el indicador 
1. ¿Quién?: COFAT 
2. ¿Cómo?: Solicitudes de inclusión/exclusión de 

medicamentos; minutas de reuniones del COFAT. 
3. ¿Dónde?: Auditorio CEMA 
4. ¿Cuándo?: Mensual 

b) Recolectar los datos 
1. ¿Quién?: Secretario Ejecutivo del COFAR 
2. ¿Cómo?: Solicitudes de inclusión/exclusión de 

medicamentos; minutas de reuniones del COFAT. 
3. ¿Dónde?: Almacén CEMA 
4. ¿Cuándo?: mensual 

c) Analizar la información obtenida 
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1. ¿Quién?: COFAT 
2. ¿Cómo?: Solicitudes de inclusión/exclusión de 

medicamentos atendidas y pendientes; minutas de 
reuniones del COFAT. ¿Dónde?: Auditorio CEMA 

3. ¿Cuándo?: mensual 

9. Frecuencia de 
revisión 

Mensual 

10. Responsable 
¿Quién es el dueño del indicador? 
¿Quién es el responsable de revisarlo para proponer mejoras?  
COFAT 
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2. Recolección de datos 

 
Se realiza revisión de las solicitudes de inclusión/exclusión de medicamentos al CBI que se reciben a lo largo 
de cada mes en el Comité y se hace el cruce contra aquellas que ya han sido atendidas; dichas resoluciones 
deben estar documentadas en las minutas de las sesiones ya sea ordinarias o extraordinarias convocadas por el 
COFAT. 
 

 Solicitud de inclusión de nuevos medicamentos al Cuadro Básico (CEMA-RG-FA-NMCB-16 ) 

  
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 Solicitud de exclusión de medicamentos del Cuadro Básico  
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3. Algoritmo 

=# de solicitudes atendidas 
# de solicitudes recibidas 

 
4. Resultados del algoritmo  

 
4.1. Marzo 2020 

 
ALGORITMO RESULTADO 

0 
0 

0% 

 
 
5. Representación gráfica por frecuencia de revisión 

 
5.1. Marzo 2020 
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6. Representación gráfica comparativa 
 

 
 
 
7. Conclusiones 

 
Durante el mes de Marzo 2020, el Comité de Farmacia y Terapéutica no recibió solicitudes de 
inclusión/exclusión de medicamentos, por lo que el indicador se reporta como 0%. Se continuará con la 
programación de las reuniones mensuales del Comité, con el fin de proceder a la actualización del Cuadro 
Básico de Medicamentos. 
 
Se espera que durante el mes de Abril pudieran recibirse solicitudes de inclusión/exclusión debido a que se 
llevará a cabo la sesión mensual del COFAT en la cual las diferentes áreas deberán presentar sus observaciones 
o bien su validación del Cuadro Básico de Medicamentos Institucional y Cuadró Básico de Insumos como parte 
de la revisión y actualización que se realiza anualmente.  
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