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1. Ficha indicador

CONCEPTO DESCRIPCION

1.Estandar Cirugias realizadas

2. Problema Volumen bajo de cirugfas

detectado

3. Nombre del Porcentaje de cirugfas realizadasen el mes de septiembre
indicador META 700 CIRUGIAS EN EL ANO

indicador, ejemplo:
= #Numero de cirugfas realizadas
#Total de cirugias proyectadas

4. Algoritmo

Indicar la férmula matematica que se empleara para medir el

X 100

5. Descripcion Porcentaje de cirugias que se realizaron
(¢, Qué nos dice?)

¢Qué se pretende con este indicador?
Incrementar el numero de cirugfas

Tener cirugfas todos los dias

6. Objetivo

¢Cual es la meta al aplicar este indicador?

¢A donde se quiere llegar con este indicador?
Que los quiréfanos se estan trabajando a la par
¢Cudl serfa un estado ideal del servicio o proceso?
Ingresos hospitalarios para cirugias todos los dias

Comercializacién
Coordinacion medica
Administracion

7.Alcance

¢Qué areas del hospital estan involucradas?

Indicar los pasos a seguir para.

8. Proceso
(método) de
obtencién

a) Medir el indicador. (administracion CEMA) Realizar corte
semanal de las cirugfas realizadas en la base de datos general.

b) Recolectar los datos. (administracion CEMA) Registrar los
petfiles de las cirugfas realizadas.

¢) Analizar la informaciéon obtenida (administracion CEMA)
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realizar presentacién semanal con la informacién obtenida

9. Frecuencia de Mensual

revision
¢Quién es el dueno del indicador?

10. Responsable Administracion . .
¢Quién es el responsable de revisarlo para proponer mejoras?
Comité

Elabord: LAE. Isaac | Reviso: CP. Santa Valencia Garcia

Bernardo Benitez | Puesto: Gerencia Administrativa
Pasten Fecha de revision:septiembre 2019
Puesto:  Responsable

de seguros

Fecha de

elaboracién:septiembre

2019

2. Recoleccion de datos
La administracion realiza un registro de todas las cirugias realizadas, por médico y por perfil de pacientes
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3. Algoritmo

Formula matematica declarada para el indicador.
=#Numero de cirugfas realizadas X 100
#Total de cirugfas proyectadas

4. Resultados del algoritmo
Se presenta el resulta anual 2019

= #Numero de cirugfas realizadas X 100
# Total de cirugias proyectadas

700= 58
12

=44 X100 = 82.75%
58

5. Representacion grdfica por frecuencia de revision
Esquematizacion de los resultados del algoritmo.
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6. Representacion grdfica comparativa

Esquematizacion de los resultados del algoritmo por el tiempo de comparacion que determine el area
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7. Conclusiones

Se refiere al logro que se obtuvo con el indicador y/o las mejoras logradas.

@ El nimero de cirugias en el mes de SEPTIEMBREfueron mayores al mes de agosto, y no se llegd a la meta

mensual.

@ Se invito a los médicos especialistas a realizar cirugia en CEMA.
@ Se dara mayor difusion al publico en general sobre los servicios con los que cuenta el CEMA.
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