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1. Ficha indicador

CONCEPTO | DESCRIPCION
INDICADOR DE RESULTADO
Acceso y Continuidad de la Atencion (ACC)

1.Estandar Evaluacion de Pacientes (AOP)
Atencion de Pacientes (COP)
2. Problema detectado Ninguno

3. Nombre del indicador Porcentaje de egresos hospitalarios (PEHS)

PEHS= Total de egresos hospitalarios

4.Algoritmo 365
5. Descripcion Relacion entre el nimero total de egresos en un periodo
(¢Qué nos dice?) de tiempo y el nimero de dias de ese periodo

1.- realizar un seguimiento a todos los eventos medico
quirurgicos en la organizacion.

6. Objetivo 2.- Cuantificar el total de egresos hospitalarios para el
control estadistico.
7 Al Areas y personal que participa en quiréfano, hospital
.Alcance o S .
(médicos, enfermeros, biomédico, operaciones)
- Area médica realiza orden de internamiento en
histoclin
8. Proceso (método) de - Se recolectar informe de pacientes hospitalizados/
obtencion urgencias en histoclin

- Personal encargado obtiene por histoclin registro de
periodo mensual
9. Frecuencia de revision | Anual

Area médica
Calidad

10. Responsable

2. Recoleccion de datos
Se debe indicar y/o demostrar de donde se obtiene la informacidn del indicador Se obtiene a través de hojas
de programacion por personal de enfermeria y medico, asi como hojas de internamiento
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3. Algoritmo
PEHS= Total de egresos hospitalarios

365

PEHS= A =C

PEHS=

4. Resultados del algoritmo

MES RESULTADO (C)

EGRESOS POR MES (B)

ENERO .145

53

FEBRERO .104

38

MARZO .136

50

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL DE EGRESOS (A)

5. Representacion grdfica por frecuencia de revision

Elaboro

DRA. GLORIA VARGAS SANCHEZ
COORDINACION MEDICA

Validé

DR. JOSE MARIA BUSTO VILLARREAL
DIRECCION MEDICA

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.




SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD CEMA ;ﬁ 1
CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA e o

PORCENTAJE DE EGRESOS HOSPITALARIOS (PEHS)

Departamento / Area: Vigente a partir de: Clave:
SERVICIOS MEDICOS MARZO 2020 CEMA-RG-CA-II-13
Versiéon: 3.0 Pagina 4 de 4

60 -
50 1
40 1/
30+ O RESULTADO
20 + B EGRESOS
10 1

0¥ T T T T T T T T T T T

ENERO MARZO MAYO JULIO SEPTIEMBRE = NOVIEMBRE ANUAL

6. Representacion grdfica comparativa
Esquematizacion de los resultados del algoritmo por el tiempo de comparacion que determine el area

7. Conclusiones
Se observa un promedio de .145 egresos hospitalarios diarios con aumento en los meses de julio agosto y
noviembre diciembre, en relacién a temporadas vacaionales.

8. Manual relacionado

2. Manual de atencion en el area de hospitalizacion CEMA-MN-SM-7
Elaboro Validé
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