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1. Ficha indicador

CONCEPTO | DESCRIPCION
INDICADOR DE PROCESO/RESULTADO

1.Estandar Cirugias realizadas
2. Problema ;Qué problema existe en relacion al servicio involucrado?
detectado Volumen de ingresos por PERFIL
3. Nombre del Nombre clave y representativo de lo que queremos medir.
indicador Porcentaje de ingresos hospitalarios por PERFIL

Indicar la formula matematica que se empleara para medir el
4.Algoritmo indicador, ejemplo:

= #NUmero de cirugias realizadas PERFIL SEGURQS X 100

#Total de cirugias REALIZADAS EN EL MES DE NOVIEMBRE

5. Descripcion
(;Qué nos dice?)

;Qué nos dice el indicador?

ASEGURADORA

Porcentaje de cirugias que se realizaron en el mes POR

6. Objetivo

;Qué se pretende con este indicador?
Medir los ingresos hospitalarios perfil

mayor al perfil particular

;Cual es la meta al aplicar este indicador?
Que el volumen de ingresos hospitalarios por aseguradora sea

seguros

7.Alcance

Comercializacion
Coordinacion medica
Administracion
Seguros

familiares estan involucrados

;Quiénes estan involucrados con el proceso que se esta
evaluando? los miembros de la organizacion
;Qué areas del hospital estan involucradas?

;Los pacientes y familiares estan involucrados? Los pacientes ni

8. Proceso (método)
de obtencion

Indicar los pasos a seguir para.
a) Medir el indicador (administ

perfil aseguradora.

Realizar corte semanal de las cirugias realizadas con

racion de seguros CEMA)
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b)

realizadas.

seguros CEMA)
informacion obtenida

Recolectar los datos (administracion de seguros CEMA)
Registrar los ingresos hospitalarios por aseguradora.

c) Analizar la informacion obtenida (administracion de
realizar presentacion semanal con la

9.

revision

Frecuencia de Mensual

10. Responsable

;Quién es el dueno del indicador?
Seguros

Comité

;Quién es el responsable de revisarlo para proponer mejoras?

2. Recoleccion de datos
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5 — PACIENTES CON INTERVENCION QUIRORGICA Y HOSPITALIZACION 2020
s
PERFIL DEL
: MES | FECHA NOMBRE DEL PACIENTE TIPO DE CIRUGIA MEDICO ESPECIALIDAD mpoRTE | e | DATC
432 SEFTEMERE TA032020 FIVERA BLAS DLANA ELZABETH FINGFLASTIE SECONDAF TEDICIN ESTETICA 5 67225 BEUG0ER  PEATULAR  EXTERND
433 SEPTIEMERE 0V03¥2020 OFTIZ ROBLESIBETH PLASTIA INGUNAL TRAUMATOLOBI s 1202467 CClPsss  PARTEULAR  EXTERRD
434 SEFTEMERE 0iW0#2020 FEREZ JMENEZ ALEJANDRD OSTEOSINTESIS TRAUMATOLOGIA £ 1450263 BE-0G0828 FARTICULAR EXTERNO
435 SEFTEMERE 020092020 VIGUERAS RAMOS ROSA MARIA ELOQUED FASETARIO TRAUMATOLOGIA £ FTER4T CC-02451F FARTICULAR EXTERNO
437 SEPTEEMERE 02092020 ORTIZ TELLEZ MARIA ALEINA. FESECCION ONCOLOGICA LAPAROSCOPICA ONCOLOGES, £ 1665867 BE-0508T1 PARTICULAR EXTERRNO
430 SEPTIEMERE 021032020 VERA YAZEUEZ MBAEL COLECISTECTOMA CIFUJANO GENERAL s 1309237 BEASOSTS  PARTCULAR  EXTERND
439 SEPTIEMERE 002020 FRANCDISLAS MAFIA CRISTINA HOSPITALIZACION MEDICINA INTERHA s 1863392 BEASONI  PARTCULAR  EXTERND
440 SEPTIEMERE 03032020 FUENTES ROBLEDD JULIANA ARTROSCOPIA DE RODILLA DERECHS TRAUMATOLOBI s 1743056 CCO258  PARTCULAR  EXTERND
441 SEPTIEMERE 04092020 LOZAND ANGELES LA AMAY A LIBERACION DE POLEA A1 TRAUMATOLOGIA $ 620000 EE-0508%4 PARTICULAR EXTERNO
442 SEFTEMERE 03092020 ROJAS MONZALYO MARGARITA RAFIDE TOBILLO TRAUMATOLOGIA £ 13021 CC-024873 FARTICULAR EXTERNO
443 SEPTEEMERE 0602020 HERMANDEZ YERDE TOMAS COLECISTECTOMIA MaAS EXPLORACION ¥1A BILIAR CIRUJAND GENERAL £ 2430865 BE-050938 PARTICULAR EXTERRNO
448 SEPTIEMERE 0#03/2020 CORTES CAND ¥ALENTIV FLASTIA INGUNAL BILATEFAL CIFUJAND GENERAL s 2008635 BEASOSZI  PARTEULAR  EXTERND
445 SEPTIEMERE 010312020 AVALDS TORRES JENNFER COLOCACION DE IMPLASNTES MAMARIOS MEDICINA ESTETICA. s 51708 BBAS0340  PARTICULAR  EXTERND
447 SEPTIEMERE OMOSH2020 VIFGEN HERNNADEZ ALMAGECRGINA  BLOGUEA FASCETARID TRAUMATOLOBI s 742176 BBASOSH  PARTICULAR  EXTERND
443 SEPTIEMERE 06092020 DIANA MEJIA SAMPATO COLOCACION DE IMPLANTES MAMARIOS MEDICINA ESTETICA $ £367.92 CC-024726 PARTICULAR EXTERNO
0 SEFTEMERE 0BA0H2020 VERA MONTIEL ALEJAMDRO RESECCION TRASURETRAL DE FROSTATA UROLOGLA £ 30,310.32 CC-024678 FARTICULAR EXTERNO
E SEPTEMERE 080092020 SANCHEZ SILYA PAULA LIBERACION ¥ RECALIERAJE COM ISTRUMENTACHK TRAUMATOLOGIA £ 2155048 BE-051009 PARTICULAR EXTERRNO I
3 SEPTIEMERE 104032020 AFIAS ESFINOSA GULLERMO JAYER  RETIFD DE MATERIAL OSTEDSINTESIS TRAUMATOLOBIA s 2708 BEASON  PAATEULAR  EXTERND
454 SEPTIEMERE 101032020 ZERMERD GARCIA GARCIA RAFIPATELAR TRAUMATOLOB 5 1876265 BEASIOSY  PARTCULAR  EXTERND
455 SEPTIEMERE 03032020 GARICIA VALDEFRAMS, ALBERTO FUAFIOE FEMUR Z0UIERDD TRAUMATOLOBI s WEWI CCU47?4  PARTEULAR  EXTERRD
456 SEPTIEMERE 08092020 OCAMPO MEDINA MOMIC A LAYAD0 MECANICO TRAUMATOLOGIA $ 2430187 BE-051043 PARTICULAR EXTERNO
458 SEFTEMERE 10¥0H2020 MARIA REYES YICENTE LIPOESCULTURA MAS COLOCACION DE IMPLAMTE MEDICINA ESTETICA £ 19277.87 FARTICULAR EXTERNO
453 SEPTIEMERE 080092020 CUAUHTEMOC GRANADDS DIAZ FETIDOPLASTIA MEDICINA ESTETICA £ 952566 BE-051034 PARTICULAR EXTERRNO
480 SEPTIEMERE WOS2020 MARTINEZ PATIRD JESUS ELOGUED FASETARID TRAUMATOLOBIA s 1098677 CCOTTS  PARTEULAR  EXTERND
481 SEPTIEMERE 140342020 CHAYEZ ONCFRE AZUCENA PATRICIA  MAMOPLASTIA DE AUMENTO MEDICINA ESTETICA. s 65518 BB  PARTICULAR  EXTERNOD
462 SEPTIEMBRE 12/09/2020 REYES CRUZ ALAN EDUARDO RECONSTRUCCION PLEXO BRAQUIAL £ 19636.24 BB-051032 PARTICULAR EXTERNO
464 SEPTEMERE 1240942020 GODIMEZ MEJIA DULCE MARIS. LIPOSUCCION ¥ COLOCACION DE IMPLAMTES MAM| $ 1587952 BE-051096 PARTICULAR EXTERNO
466 SEFTEEMERE 08092020 MARIA CRISTINA MARIN MARTINEZ FETIDOFLASTIA £ 18.107.73 FARTICULAR EXTERNO
467 SEFTEMERE 1340342002 JMENEZ RODRIGUEZ DALIA RETIRO DE MATERIAL DESFLAZADD ER RODILLA VI TRAUMATOLOGIA £ 1042600 CC-024817 FARTICULAR EXTERRNO
460 SEPTIEMERE 13032020 GUTIERREZ CORTES PETRONILA MACRINA RAF| TOEHLLO DEFECHO TRAUMATOLOBIA s 1799445 CO24)  PARTIULAR  EXTERND
41 SEPTIEMERE 160312020 FOJAS GUERRERD FRANCISCO CURETAJE DSED TRAUMATOLOB 5 946457 CC048%  PAATICULAR  EXTERND
472 SEPTIEMERE 1510312020 SANCHEZ MORALES GABRIELS CIFUBIA CERVICAL TRAUMATOLOBI s 90298 CCO28%  PARTCULAR  EXTERMD
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3. Algoritmo

= #Numero de cirugias realizadas aseguradora

# Total de cirugias realizadas en el

4. Resultados del algoritmo

mes NOVIEMBRE

Se presenta el resultado NOVIEMBRE 2023

= #Numero de cirugias realizadas PERFIL SEGUROS

# Total de cirugias REALIZADAS EN EL MES DE NOVIEMBRE

= #Numero de cirugias realizadas PERFIL SEGUROS

100

3:

X 100

X 100= 2.34 %

# Total de cirugias REALIZADAS EN EL MES DE NOVIEMBRE 128

= #Numero de cirugias realizadas PERFIL PRIVADOS

# Total de cirugias REALIZADAS EN EL MES DE NOVIEMBRE 128

125= X 100=-97.66 %
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5. Representacion grdfica por frecuencia de revision

PORCENTAJE DE INGRESOS HOSPITALARIOS POR PERFIL

B PARTICULAR ® ASEGURADORA

6. Representacion grdfica comparativa

140

COMPARATIVA DE INGRESOS HOSPITALARIOS POR

PERFIL
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7. Conclusiones

e De acuerdo a los ingresos hospitalarios por perfiles en el MES DE NOVIEMBRE el porcentaje de
particulares fue de 97.66 % y 2.34 % de pacientes por aseguradora.

e Seinvitaron a las aseguradoras a conocer los servicios del CEMA.

e Dar a conocer las promociones a las aseguradoras.

e Nuevos convenios e incorporacion de nuevo Staff médico.

Elaboro Valido
L.A. Adrian Ventura Martinez CP. Santa Valencia Garcia
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