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1. Ficha indicador
CONCEPTO | DESCRIPCION
INDICADOR DE PROCESO/RESULTADO
1.Estandar PC-7 Manejo de ropa
2. Problema Tiempos de entrega con roperia en el quiréfano
detectado
3. Nombre del NUmero de ropa lavada al mes.
indicador
A= Numero total de ropa lavada al mes
4.Algoritmo

5. Descripcion
(¢Qué nos dice?)

Porcentaje de lavado de ropa por mes, identificacion de tipo de
ropa lavada en un mes.

Cumplir con los estandares de cumplimiento del area de
lavanderia para dar un buen servicio hospitalario.

6. Objetivo Identificacion de tipo de ropa lavada al mes
Realizar el proceso de lavado a toda la ropa sucia.
Lavanderia, jefe de mantenimiento, spa, quiréfano,
7.Alcance hospitalizacion, rehabilitacion, ultrasonido, urgencias,

ginecologia, pacientes.

8. Proceso (método)
de obtencion

a) El personal de lavanderia se encarga diariamente de
recolectar los datos y analizar la informacion obtenida de toda
la ropa recolectada del servicio diario del hospital

b) Recolectar datos: haciendo el recorrido diario
correspondiente y llenando las bitacoras con clave CEMA-RG-LV-
BL-01V.1.0

) Analizar la informacién obtenida: la informacion se analiza y
grafica mensualmente,

9. Frecuencia de
revision

Mensual

10. Responsable

Jefe de mantenimiento
Personal de lavanderia
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2. Recoleccion de datos

Se debe indicar y/o demostrar de donde se obtiene la informacion del indicador

Algoritmo
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NUmero total de ropa lavada al mes

3. Resultados del algoritmo

DESCRIPCION ABRIL MAYO
SABANA 1942 1821
COBERTOR 330 355
TOALLAS 1419 1382
FUNDA 1266 756
CUBRE COLCHON 127 130
CAMPOS QUIRURGICOS 3193 3499
BATA CIRUGIA 384 471
BATA PACIENTE 338 325
PIJAMA QUIROFANO 438 760
TOTAL 9437 9499
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4. Representacion grdfica por frecuencia de revision
Esquematizacion de los resultados del algoritmo.

ROPA LAVADA MES DE MAYO 2023
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5. Representacion grdfica comparativa
Esquematizacion de los resultados del algoritmo Abril 2023
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6. Conclusiones

Aumento el nimero de prendas lavadas respecto al mes de Abril. Hubo una diferencia a favor de 62 prendas
lavadas. En lo que va del afo, la tendencia referente al lavado de prendas esta aumentando continuamente.
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