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1. Ficha indicador

CONCEPTO DESCRIPCION INDICADOR DE PROCESO
SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD DE LAS
ENFOQUE INSTALACIONES
1 Estandar FMS/mgnuaI de procedimiento para mantenimiento
preventivo
2. Problema Retraso en ejecucion en tiempo y forma de mantenimiento
detectado preventivo a equipo biomédico
3. Nombre del Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados
indicador
Total de mantenimientos preventivos realizados
4. Algoritmo | s e EE PR x 100

Total de mantenimientos programados

5. Descripcion
(¢ Qué nos dice?)

Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados

¢, Qué se pretende con este indicador?
1.-Identificacion de mantenimientos preventivos ejecutados
ya sea por proveedor externo o por el area de ingenieria

¢, Quién, como,

6. Objetivo biomédica.
¢,Cudl es la meta al aplicar este indicador?
2.- cumplir con el 100% de mantenimientos programados
durante el mes
7 Alcance . Qué érea:s, del ho,spital estan itlv_olucradas?
Todas las areas clinicas y no clinicas
8. Proceso a) Medir el indicador: area de ingenieria biomédica,
(método) de programacion anual de mantenimiento preventivo, areas de
obtencién CEMA, mensualmente

b) Recolectar los datos: area de ingenieria biomédica,
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donde y cuando? programacién anual de mantenimiento preventivo, areas de
CEMA, mensualmente
c) Analizar la informacién obtenida: comité de COCASEP,
formato programa anual de mantenimiento preventivo, aula
de ensefianza, mensual

9. Frecuencia de Mensual.

revision
¢, Quién es el duefio del indicador?
Departamento de Ingenieria Biomédico

10. Responsable ¢Quién es el responsable de revisarlo para proponer
mejoras?
Comité de COCASEP

Elaboro: Reviso:

Puesto: Puesto:

Fecha de | Fecha de revision:

elaboracion:

2. Recoleccion de datos

La informacion utilizada para este indicador se obtiene a partir del calendario anual de mantenimientos
preventivos CEMA-RG-BI-CM-29 vy odrdenes de servicio. CLAVE: CEMA-RG-BI-0S-02, concentrado de
Excel.(control mensual de mantenimiento preventivo)
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HEE'H:",!' Calendario de mantenimientos preventivos de equipcs correspondiente al afio TUZO%+1

Centro de excelencia medica en altura [CEMA)

Por medio del presente se musstra la calendarizacion de los mantsnimientos preventivos

comprendidos en el afio de las diferentes areas del Centro de Excelencia Medica de
altura.
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L oEMA AREA BIOMEDICA L oEMA
ORDEN DESERVICIO

FOLD
FECHA:

HORA: :

ATERCON & Ls SOUCITUD Na:

DEPARTAMENTD:
Atencan ac

DATOE DEL PROVIEEDDR:

Faran socal:
Wambre ol IngEneEra:
Finma:
Tino de seroicio:( ) oolms de garantis () péiizs ge seriica () contratacidn por eventa
DATOE DE ECUUPO SERVIOD
Tipa de sgquipa:
Tipa o= S=raeca;
BAmIoa: [CiFreventiva  (Cj0ornectiv () Revisian (Cjinstatsdon  (iDesinstaiacson
n_:'_.a
P =
hodsla:
Reparts:
MM, Do serie:

DESCRIPOKIN DEL TRAABAID REALTADD

ESTADD DEL EQUIPO:
Equipo d= dej

O Funoonanda oorredamente O funconandd Oon ressEnoss O Sin apErar temporaimente 10 solicrter bags

REFADDIONES WO AQDESORIDE LUMUEZADDE O REQUIERIDOS.

OESERYACIINES

Momare y firma del responssbis de Sne mombre y finme Hiomedioo CEMA
E18 GoCiUMenho & £ opionad el CENA (06Nt 06 Exisiend i Weca on Mura by FIF) CLAVE: CEM Rl L
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL
PROVEEDOR EXTERNO
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48493401 § 158,718.01

MANTENIMIENTOS NO REALIZADOS

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL 2021

AREA DE INGENIERIA BIOMEDICA

-‘\,'n'"' . "“:7 re A_; , m o ;‘.-.-‘-‘4.‘-:-'.?-:-'.'-:
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3. Algoritmo

Total de mantenimientos preventivos realizados

Total de mantenimientos programados

4. Resultados del algoritmo

ABRIL: 12 / 12 X 100= 100_%

5. Representacion grdfica por frecuencia de revision

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS REALIZADOS POR MES

100
98
96
94
92
90
88
86
84

O MANTENIMIENTOS REALIZADO|

ENERO MARZO MAYO JULIO SEPTIMEBRE NOVIEMBRE

6. Representacion grdfica comparativa

Representacion esquematica de mantenimientos preventivos realizados contra mantenimientos programados
en comparacion con los meses anteriores
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501 O MANTENIMIENTOS PROGRAMADOS
Bl MANTENIMIENTOS REALIZADOS
407
307
207
107
0.
ENERO MARZO MAYO JuLio SEPTIEMBRE NOVIEMBRE

7. Conclusiones

Se realiz6 el mantenimiento de la impresora laser del mes de abril. Se realizaron todos los
mantenimientos correspondientes del mes.
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