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1. Ficha indicadora

CONCEPTO DESCRIPCION INDICADOR DE PROCESO

SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD DE LAS
ENFOQUE INSTALACIONES
1 Est4 FMS/manual de procedimiento para mantenimiento

.Estandar ;

preventivo
2. Problema Retraso en ejecucion en tiempo y forma de mantenimiento
detectado preventivo a equipo biomédico
3. Nombre del Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados
indicador

Total de mantenimientos preventivos realizados
4.Algoritmo | s e e e e e P x 100

Total de mantenimientos programados

5. Descripcion
(¢, Qué nos dice?)

Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados

¢, Qué se pretende con este indicador?
1.-Identificacion de mantenimientos preventivos ejecutados
ya sea por proveedor externo o por el area de ingenieria

¢, Quién, como,
donde y cuando?

6. Objetivo biomédica.
¢,Cudl es la meta al aplicar este indicador?
2.- cumplir con el 100% de mantenimientos programados
durante el mes
¢, Qué areas del hospital estan involucradas?
7.Alcance . o o
Todas las areas clinicas y no clinicas
a) Medir el indicador: area de ingenieria biomédica,
programacion anual de mantenimiento preventivo, areas de
8. Proceso CEMA, mensualmente
(método) de b) Recolectar los datos: area de ingenieria biomédica,
obtencion programacion anual de mantenimiento preventivo, areas de

CEMA, mensualmente

¢) Analizar la informacioén obtenida: comité de COCASEP,
formato programa anual de mantenimiento preventivo, aula
de ensefianza, mensual

9. Frecuencia de Mensual.
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revision
¢, Quién es el duefio del indicador?
Departamento de Ingenieria Biomédico
10. Responsable ¢ Quién es el responsable de revisarlo para proponer
mejoras?
Comité de COCASEP
Elaboré: Reviso:
Puesto: Puesto:
Fecha de | Fecha de revision:
elaboracion:

2. Recoleccion de datos

La informacion utilizada para este indicador se obtiene a partir del calendario anual de mantenimientos
preventivos CEMA-RG-BI-CM-29 y drdenes de servicio. CLAVE: CEMA-RG-BI-OS-02, concentrado de Excel.
(control mensual de mantenimiento preventivo)
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JEE'H,'.‘:' calendario de mantenimientos preventivos de equipos correspondiente alafio TLZD S +1

Centro de excelencia medica en altura (CEMA)

Por medio del presente se muestra la calendarizacion de los mantenimisntos preventivos

comprendidos en el afio de las diferentes areas del Centro de Excelencia Médica de
Ahtura.
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LoEmMA AREA BIOMEDICA L oEmMa

ORDEN DE SERVICIO

FOLO

FECHA:

=OmA:

ATENOGN A LA SOLCTUD Mo

DEFARTAMENTD
Atencan a:

DATOE DEL PROVEEDDR:

Faran socal:
Nomone del ingeniera:
Finmea:
Tipn de serica: | ) phios de gerantis () pdiiz= de senvicia () contratacidn par eventa
DATOE DE ECLNRO SERVIOID
Tipa o= squipx:
Tipa de s=raeoa;
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Croe
Mod=ka:
Reparte:
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRESPONDIENTE AL MES DE JULIO 2020

MMTEIMENTDS ReUZDOS
MANTENDAIENTOS MO REAUZADOS
IMANTININIERTOD PRGASTEL MO RERACOS |
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO REALIZADO POR PROEVEEDOR EXTERNO ,CORRESPONDIENTE AL MES DE JUNIO 2019

Mo d encargado |datos 3
. Node [.-°° de realizar | del costode | Too 0 cuqtrat observacion
Equipo marca |modelo - inventar | area o - por acion estatus
serie - mantenimin |proveed| poliza es
io evento recome
ebo or
ndada
MARTEMIMIEMTOS REALIZADOS
MARMTEMIMIEMTOS MO REALIZADOS
MANTENIMIENTOS PENDIENTES NO REALIZADDS
3. Algoritmo
Total de mantenimientos preventivos realizados
-------------------------------------------------------- x 100

Total de mantenimientos programados

4. Resultados del algoritmo

JULIO: 9/ 12X 100= 75%

5. Representacion grdfica por frecuencia de revision

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS REALIZADOS POR MES
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6. Representacion grdfica comparativa

Representacion esquematica de mantenimientos preventivos realizados contra mantenimientos programados
en comparacion con los meses anteriores

507 E MANTENIMIENTOS PROGRAMADOS
B MANTENIMIENTOS REALIZADOS
401
307
207
107
04
ENERO MARZO MAYO JULIO  SEPTIEMBRE NOVIEMBRE

7. Conclusiones

¢ Los mantenimientos preventivos programados para realizar por proveedor externo no se llevan a cabo
debido a falta de presupuesto, a todos esos equipos se les realiza revision periddica y monitorizacion
para realizar preventivo inmediato o correctivo de urgencia, su mantenimiento preventivo se
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reprograma para el mes siguie

nte.

e Los mantenimientos preventivos de los equipos programados para el area biomédica faltantes, se

reprograman para el siguiente

mes
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