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1. Ficha indicador
CONCEPTO | DESCRIPCION
INDICADOR DE PROCESO/RESULTADO
ENFOQUE SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES
1.Estandar FMS/manual de procedimiento para mantenimiento preventivo
2. Problema Retraso en ejecucion en tiempo y forma de mantenimiento preventivo a
detectado equipo biomédico
3. Nombre del Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados
indicador
4.Algoritmo Total de fallas detectadas y reportadas X 100

Total de equipo

5. Descripcion
(¢Qué nos dice?)

Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados

;Qué se pretende con este indicador?
1.-ldentificacion de mantenimientos preventivos ejecutados ya sea por

6. Objetivo proveedor externo o por el area de ingenieria biomédica.
;Cual es la meta al aplicar este indicador?
2.- cumplir con el 100% de mantenimientos programados durante el mes
;Qué areas del hospital estan involucradas?

7.Alcance Q P

Todas las areas clinicas y no clinicas

8. Proceso (método)
de obtencion

;Quién, como, donde
y cuando?

a) Medir el indicador: area de ingenieria biomédica, programacion anual de
mantenimiento preventivo, areas de CEMA, mensualmente

b) Recolectar los datos: area de ingenieria biomédica, programacion anual de
mantenimiento preventivo, areas de CEMA, mensualmente

c) Analizar la informacion obtenida: comité de COCASEP, formato programa
anual de mantenimiento preventivo, aula de ensefianza, mensual

9. Frecuencia de
revision

Mensual.

10. Responsable

;Quién es el dueno del indicador?

Departamento de Ingenieria Biomédico

;Quién es el responsable de revisarlo para proponer mejoras?
Comité de COCASEP

ING.ADOLFO CABRERA SOTO
INGENIERO BIOMEDICO
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2. Recoleccion de datos

La informacidén utilizada para este indicador se obtiene a partir del calendario anual de mantenimientos
preventivos CEMA-RG-BI-CM-29 vy odrdenes de servicio. CLAVE: CEMA-RG-BI-0S-02
’EE":"*" calendario de mantenimientos preventivos de equipos correspondiente alafio TUED"41

Centro de excelencia medica &n altura (CEMA)

Por medio del presente 52 musstra la calendarizacion de los mantenimisntos preventivas

comprendidos en el afio de laz diferentes dreas del Centro de Excelencis Medica de
Altura.
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seie | mentsio | B 2| B| 5| B| 5| 3| 8| 5 8| 3|2
RAYOS X
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ERGOMETRIA Y ECOCARDIOGRAFIA
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CURACION
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LABORATORID DE MUSTRAS
[ [ [ [ [eJr[mlafuls s JalsJo[n Jo
LABORATORIO DE INVESTIGACION
[ [ [ [ [eJr[mlafms [4JafsJon]o
EVALUACION NUTRICIOMAL
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REHABILITACION
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HOSPITALIZACION
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=T AREA BIOMEDICA P eEma
ORDEN DE SERVICIO

PO

FECHA:

HeiRA

ATERCKON A LA SOUCITUD Wa:

DEFARTAMENTC:
Atencan =

DATOE DEL PROWVEEDOR:

Razdn sodsl:
Momare del ingeniena:
Firma:
Tign de sercica: [ ) polce ot garatis () pdiice de servidia () contretecidn par eventa
DATOE DE EQLUIPD SERVECID
Tipa d= equipa:
Tipo o= Servoa
Marca: CiPreventive  (CrCorrectiva (D) Revisian (Cinstalacian (C)Desinstaiacan
C10tra
Kiodela:
Reporte:
WM. D smrie:

DESCRIPOKN DEL TRASAID REALTADD

ESTADD DEL BCLIPD:
Equipo de dep

O Fundonands omectsmente O fUNGOMANGD oon fesersas O Sin opersr bemporsiments O solictar b

REFACDIOMNES WD AQOESORIOS UTUEZADDS O REQUERIDOE.

CIESERVATIONES

Mombre y firme del responsable de Sres Mombre y firms Siomedico CEME
Exte docuerto & S opheass del CEMA (Canirn o8 Exnsiencis Medhca an Atura by FIFA| CLAVE = CEMA-RG-BI 00 |
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3. Algoritmo

Total de fallas detectadas y reportadas X 100

Total de equipo

4. Resultados del algoritmo

JULIO: 6/6 X 100= 100%

5. Representacion grdfica por frecuencia de revision

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS REALIZADOS POR MES
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6. Representacion grdfica comparativa

Representacion esquematica de mantenimientos preventivos realizados contra mantenimientos programados en
comparacion con los meses anteriores
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7. Conclusiones

Con el presente indicador del mes de julio, notamos el cumplimiento en la programacion de los mantenimientos
preventivos a diversos equipos durante el mes, buscando garantizar el buen funcionamiento de estos.
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