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1. Ficha indicadora

CONCEPTO DESCRIPCION INDICADOR DE PROCESO

SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD DE LAS
ENFOQUE INSTALACIONES

. FMS/manual de procedimiento para mantenimiento

1.Estandar :

preventivo
2. Problema Retraso en ejecucion en tiempo y forma de mantenimiento
detectado preventivo a equipo biomédico
3. Nombre del Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados
indicador

Total de mantenimientos preventivos realizados
4. Algoritmo | s e EE R EE x 100

Total de mantenimientos programados

5. Descripcion
(¢ Qué nos dice?)

Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados

¢, Qué se pretende con este indicador?
1.-Identificacion de mantenimientos preventivos ejecutados
ya sea por proveedor externo o por el area de ingenieria

6. Objetivo biomédica.
¢,Cual es la meta al aplicar este indicador?
2.- cumplir con el 100% de mantenimientos programados
durante el mes
2 Alcance . Qué érea§ del ho,spital estan i[]v_olucradas?
Todas las areas clinicas y no clinicas
a) Medir el indicador: area de ingenieria biomédica,
programacion anual de mantenimiento preventivo, areas de
8. Proceso CEMA, mensualmente
(método) de b) Recolectar los datos: area de ingenieria biomédica,
obtencion programacién anual de mantenimiento preventivo, areas de

¢, Quién, como,
donde y cuando?

CEMA, mensualmente

¢) Analizar la informacién obtenida: comité de COCASEP,
formato programa anual de mantenimiento preventivo, aula
de ensefianza, mensual

9. Frecuencia de

Mensual.
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revision
¢, Quién es el duefio del indicador?
Departamento de Ingenieria Biomédico
10. Responsable ¢Quién es el responsable de revisarlo para proponer
mejoras?
Comité de COCASEP
Elaboré: Reviso:
Puesto: Puesto:
Fecha de | Fecha de revision:
elaboracion:

2. Recoleccion de datos

La informacion utilizada para este indicador se obtiene a partir del calendario anual de mantenimientos
preventivos CEMA-RG-BI-CM-29 y drdenes de servicio. CLAVE: CEMA-RG-BI-0S-02, concentrado de Excel.
(control mensual de mantenimiento preventivo)
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HEE'H,..":' calendario de mantenimientos preventivos de equipos correspondiente al afo TLZD 41

Centro

de excelencia medica en altura (CEMA)

Por medio del presente se muestra la calendarizacion de los mantenimientos preventivos

comprendidos en el afio de las diferentss areas del Centro de Excelencia Medica de
Altura.
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L omma AREA BIOMEDICA Y oEma
ORDEM DE SERVICIO
:.:j_.:|
==
ATENCKON A L& SOUOTUD Na:

DEPARTAMENTO:
Astendan a:

DATOS DEL PROWVEBDOR:

MM, D= setie:

Taran sodsl
Nombre del ingeniena:
Fanmess
'J;!desr.-ca:i I paloa = Earane D paloa de s=rdeaa l:::] conbrat=oon par enenta
DATOS DE BEQUIPO SERVIOD
Tipa o= equipa:
Tipa de s=ndida:
Nimroa: [DiPrevertioa  (p0orrectieo () Revisian (Dinstalscon  (iDesinstalacian
ﬁ_j_-a
T =
Mook
Reparte:

DESCRIPOGM DEL TRASAID REALTADD

ESTADD EL ECUNPC:
Equipa o= dep

O Funcorenda cornsctaments O funconando con ressrdes O opsrar temporslments O solotar bage

REFADDIOMES YD AQCESORIIE UTUZADDE O REQUERIDDS.

DESERVACIONES

Mombre y firma del responssbie de Sres

Mombre y firmes Hioméadico CEMA

Eme gocumento & peopiedss del CEMA {lantro ds Exoslenc s Madea o Aiturs by FFl) - LANE: CEMA PG Ol
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRESPONDIENTE AL MES DE JUNIO 2020

AREA DE INGENIERIA BIOMEDICA

HNo de serie Mo de inventario

costo | costo | contrata obzery
estatus [ acione
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRESPONDIENTE AL MES DE JUNIO 2019

PROVEEDOR EXTERNO

SUETOTAL $185,250.00 $49,210.00

3. Algoritmo

Total de mantenimientos preventivos realizados

-- x 100
Total de mantenimientos programados

4. Resultados del algoritmo

JUNIO : 14 /24X 100= 87.5%

5. Representacion grdfica por frecuencia de revision

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS REALIZADOS POR MES
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6. Representacion grdfica comparativa

Representacion esquematica de mantenimientos preventivos realizados contra mantenimientos programados
en comparacion con los meses anteriores

507 O MANTENIMIENTOS PROGRAMADOS
B MANTENIMIENTOS REALIZADOS
4071
301
201
107
0.
ENERO MARZO MAYO JULIO  SEPTIEMBRE NOVIEMBRE

7. Conclusiones

¢ Los mantenimientos preventivos programados para realizar por proveedor externo no se llevan a cabo
debido a falta de presupuesto, a todos esos equipos se les realiza revision periddica y monitorizacion
para realizar preventivo inmediato o correctivo de urgencia, su mantenimiento preventivo se
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reprograma para el mes siguiente.
e Los mantenimientos preventivos de los equipos programados para el area biomédica faltantes, se
reprograman para el siguiente mes
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