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1. Ficha indicador

CONCEPTO DESCRIPCION INDICADOR DE PROCESO

ENFOQUE SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES

1.Estandar FMS/manual de procedimiento pora mantenimiento preventivo

2. Problema detectado

Retraso en ejecucién en tiempo y forma de mantenimiento preventivo a
equipo biomédico

3. Nombre del indicador

Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados

4.Algoritmo

Total de mantenimientos preventivos realizados
x 100

Total de mantenimientos programados

5. Descripcion
(¢, Qué nos dice?)

Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados

¢, Qué se pretende con este indicador?
1.-Identificacion de mantenimientos preventivos ejecutados ya sea por
proveedor externo o por el area de ingenieria biomédica.

6. Objetivo ¢, Cudl es la meta al aplicar este indicador?
2.- cumplir con el 100% de mantenimientos programados durante el
mes

7 Alcance ¢, Qué areas del hospital estan involucradas?

Todas las areas clinicas y no clinicas

8. Proceso (método) de
obtencién

¢, Quién, como, dénde y
cuando?

a) Medir el indicador: area de ingenieria biomédica, programacion anual
de mantenimiento preventivo, areas de CEMA, mensualmente

b) Recolectar los datos: area de ingenieria biomédica, programacion
anual de mantenimiento preventivo, areas de CEMA, mensualmente

c) Analizar la informacion obtenida: comité de COCASEP, formato
programa anual de mantenimiento preventivo, aula de ensefianza,
mensual

9. Frecuencia de
revision

Mensual.

10. Responsable

¢, Quién es el duefio del indicador?

Departamento de Ingenieria Biomédico

¢, Quién es el responsable de revisarlo para proponer mejoras?
Comité de COCASEP
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2. Recoleccion de datos

La informacion utilizada para este indicador se obtiene a partir del calendario anual de mantenimientos
preventivos CEMA-RG-BI-CM-29 y drdenes de servicio. CLAVE: CEMA-RG-BI-0OS-02, concentrado de
excel.

calendario de mantenimientos preventivos de equipos correspondiente al afo Tl__'fl_] _._r
Centro de excelencia medica en altura [CEMAJ
Por medio del presents se muestra la calendarizacion de los mantenimisntos preventivos
comprendidos en el afio de las diferentss dreas del Centro de Excelencia mMédica de
Alltura.
Equuiipo Marca Modelke No de No de - - - . ol -
sene | mvenmeo | 2| 2| B| 5| B| 5| 2| B | 8] 8| 2|2
RAY S X
| | | | [ [F [mfafmls [s[a [s[olnu]o
ERGOMETRIA Y ECOCARDIDGRAFLA
| | I I [e [FImJafmls JsJa [sJon]o
CURACIOMN
| | I I [e [F [mJafmls JsJa [sJon]o
LABORATORIO DE MUSTRAS
| | [EJF [mJaJwm]s JoJTals [e]u Jo
LABORATORIOD DE INWESTIHGACHDIMN
| | I I [e [F [mJalmls [4Jafs Joe[nu]o
EVALUACION MUTRICIOMMAL
| | | | [ [F mfamls JoJafsJaln Jo
REHABILITACIOMN
| | | | [e [F [wmfa[mlafs Ja JsJeln Jo
HOSPITALIZACHOMN
| | I I [e [FImJalmls [uJals Joe[nu]o
CEyE
| | | | [ [F [mfa[m]s [uJas Jo[nu]o
QWMROFAND v RECUPERACIOMN
| | I I [e [FImlalmls [ufafs Jo[n]o
Sec docunoTc o rarodad doc CEAA Comm de Scodoncs Modcs o dldum by FIRAT CLAWE: CENA-AC-S-CR-T7 I
Elaboro Autorizo
ING.ADOLFO CABRERA SOTO ING.ALEJANDRO CARRERA
INGENIERO BIOMEDICO DIRECTOR DE OPERACIONES

Este documento es propiedad de Clinica de Medicina Deportiva S.A. de C.V.




Ve | Fmaé SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD CEMA

i CENTRO DE EXCELENCIA MEDICA EN ALTURA

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS REALIZADOS

Departamento / Area:
AREA BIOMEDICA

Vigente a partir de: Clave:

MARZO 2020

CEMA-RG-CA-1I-13

Version: 1.0

Pagina 3 de 7

”'ﬂ::ﬂfﬂ

AREA BIOMEDICA
ORDEN DE SERVICIO
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DATOS BEL PROWVEEDDR:
Rardn socsl:

Nomane del ingeniena:

= rmm:

Tipo d= servico: [ ) polos de garantie () pdiize de servidia () contratacidn par ewento

DATOS DE BOUIRO
Tipa d= equipx:

lzine:
klodio:

WM. D serier

SERVICIO

Tipo d& SaEroa:
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Reporte:
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DESCRIPOIGN DEL TRAEAID REALZADD

ESTADD DEL EQUIFD:
Squipo de deje

O Funoonandd conmectaments O funconendd Oon resEnmes O Sin opErar beEmporalments

O solctar baje

REFACDIDNES Y5O AOCCESORMIE UTUZADDSE O REQUERIDDS.

OESERV ACIINES

Mombre y firma del responsabie de dres

maombre y firms Siomédioo CEMA

Esie dociumenho & peopbedsd del CEMG (Cantro de Exosions i Medwa on dfifuns by FiFij
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO 2020
AREA DE INGENIERIA BIOMEDICA

datos
encargado de costo
_ HNo de . - - del costo de contrata -
Equipo Marca Modelo R No de inventario Area realizar ~ por . estatus observaciones
serie . proveed poliza cion
mantenimineto evento

subtotal #0.00 #0.00
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Departamento / Area:
AREA BIOMEDICA

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO 2020

PROVEEDOR EXTERNO

encarga
do de

realizar

datos
del

_ | proveed
manteni
or

mineto

No de

modelo |No de serie |inventari|area

contrata

costo de poliza| costo por evento cion estatus observaciones

Equipo

$212,806.62

subtotal #95.593.00
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3. Algoritmo

Total de mantenimientos preventivos realizados

Total de mantenimientos programados

4. Resultados del algoritmo

MARZO : 12 /16 X100= 75 %

5. Representacion grdfica por frecuencia de revision

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS REALIZADOS POR MES
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6. Representacion grdfica comparativa

Representacion esquematica de mantenimientos preventivos realizados contra mantenimientos programados
en comparacion con los meses anteriores
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7. Conclusiones

ICIEMBRE FEBRERO

ABRIL JUNIO AGOSTO OCTUBRE DICIEMBRE

Los mantenimientos preventivos programados que se realizaron no tuvieron alguna incidencia.

Los mantenimientos preventivos pendientes por proveedor externo se pasan para el mes de abril para
continuar con el proceso de gestion de contratacion de proveedor.

los mantenimientos preventivos por area biomédica se reprograman para el mes siguiente para su

ejecucion.
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