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INDICADOR DE PROCESO 
1. Ficha indicador 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONCEPTO DESCRIPCIÓN 

1.Estándar SQE. 14 personal clínico 

2. Problema detectado Personal en formación evaluado y personal en formación registrado.  

3. Nombre del indicador Porcentaje de personal en formación evaluado. 

4.Algoritmo 
= Total de personal evaluado  
   Total, de personal registrado Enero-Marzo   
 

5. Descripción 
(¿Qué nos dice?) 

Porcentaje de personal en formación evaluado. 

6. Objetivo 

¿Qué se pretende con este indicador? 
1.-Identificación del personal en formación evaluado ¿Cuál es la meta al 
aplicar este indicador? 
2.- Realizar el 100% de las evaluaciones al personal de formación registrado. 

7.Alcance 
¿Qué áreas del hospital están involucradas? 
Todas las áreas clínicas y no clínicas 

8. Proceso (método) de 
obtención 

a) Medir el indicador: jefatura de enseñanza, cédula de evaluación para 
personal en formación, horario tipo, aula de enseñanza, cada mes 
b) Recolectar los datos: Jefatura de enseñanza, líderes de área  
c)Analizar la información obtenida: comité de COCASEP, aula de enseñanza, 
mensual 

9. Frecuencia de revisión Trimestral 

10. Responsable 

¿Quién es el dueño del indicador? 
Jefatura de enseñanza  
¿Quién es el responsable de revisarlo para proponer mejoras? 
Comité de COCASEP 
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2. Recolección de datos 
Se debe indicar y/o demostrar de donde se obtiene la información del indicador 
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3. Algoritmo 

= Total de evaluaciones realizadas  
   Total de personal en formación registrado Abril- Junio 2020   
 
4. Resultados del algoritmo  

Colocar el algoritmo con los resultados de los meses que se van a presentar  
 

CEDULA DE EVALUACIÓN PARA PERSONAL EN FORMACIÓN 
    

4.- 
ALGORITMO 

Total, de personal evaluado   

  

                                                                           X 100 
 

 

                      X 100 
 

Total, de personal registrado periodo Abril- Junio 2020    
 

5. Representación gráfica por frecuencia de revisión 
Esquematización de los resultados del algoritmo. 

 
 
 
 
 
 
6. Representación gráfica comparativa 

Esquematización de los resultados del algoritmo por el tiempo de comparación que determine el área 
 

 
7. Conclusiones 

Se refiere al logro que se obtuvo con el indicador y/o las mejores logradas. 
En esta ocasión con el problema a nivel mundial que estamos pasando los alumnos en formación no tuvieron 
actividades, se enviaron a sus casas desde el 16 de marzo, motivo por el cual no pueden ser evaluados.    
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