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COMENTARIOS

Durante la merienda nos proporcionaron un té o infusion que agrado mucho al paladar. Favor de
comentarnos nombre, marca del mismo. Gracias.

7INo ninguno, todo muy bien

Todo esta bien, le colocaron medio panal le cobraremos el panal completo, le colocaron una bolsa
con hielos pero estaba rota cuidar esas cosas, no paso el médico de guardia en la noche.

/6No ninguno, todo esta bien

La enfermera Norma Angélica Aguilar no estuvo al pendiente en la terapia de liquidos ni en los
cambios de vendaje.

81 Mejorar la limpieza en tiempo y forma.

El servicio de limpieza deja mucho que desear, no se hizo adecuadamente, hay basura que habia
82desde que llegaron y aun sigue, en otras ocasiones que han venido también les ha pasado lo mismo.
Por la rotacion del personal de recepcion se retrasan los ingresos.

83 Demoraron en cambiar la cobija hasta que la solicito y ya estaban sudadas.

84Realizar o tener una cafeteria para los familiares




