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: Se recomlenda utlltzar esta aplicacion en los mgwentes navegadores
'3ara unmejor funcionamiento Google Chrome e |E 8 o superior.

: Para F:refox y Safari podria mostrar algunos cambios en tamafio de los
controles del portal.

. °C que soporte los navegadores mencionados.
» Conexion a internet.

| 4_59Arch1vos menores a 4MB

En caso de documentos digitalizados que sean blanco y negro
Evitar documentos digitalizados en escala de grises
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: jrar -que tu tramlte sea procesado sin contfratiempos desde el
portal te sugerimos tengas en cuenta las siguientes recomendaciones:

- Documentos requeridos:
- —Factura en XML.

" _Factura en PDF

~ — Para médicos rehabilitadores, es indispensable se agregue
©labitacora de asistencia del paciente.
E ~. El registro de los tramites es por numero de autorizacion.
= No podras ingresar facturas mayores al monto autorizado.
_—  -Para un mejor control se recomienda guardar los acuses de recepcion.
— La-carta de autorizacién se debe de utilizar una sola vez no importando el
- numero de facturas {siempre y cudndo no sobrepase el monto de la carta)




1. Accesa a la pagina
www.mnyl.com.mx
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Login | Bienvenido:

El usuarioy
password serd
enviado al correo
electrénico
registrado.

: wian e
Su uguarlo y passward serd shviado
# s3U emnall registrado.

[Racuperar conlragefia
[ Cambio oontranefia
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Login | Biotwenido:

ko, por primers ez
{ Rezupera eoniraseils
FCamblo autfredafis

Ingresa el password que te enviamos en el correo
electrénico en el campo de “current password”
(correo actual)

b} Escribe tu nueva contrasefia en el campo “new
password” y confirmala

Tu nueva contrasefia debe contener ~mayusculas,
‘minusculas, ndmeros y simbolos [*, %, §, #, +, etc]. Minimo
. '8 .caracteres. Ej: AAA3aal23+




Rosmas o
Rl

SU password serd anviado a su
k araal.

| Gambie contrzasfia
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LOgin | Blonvenite

Legin | BiEavenido:

El usuario y
password serd
enviado al correo
electrénico

registrado.




| Selecciona tu i

Contacto y soporte

stnprovommiinnyl.oonnm
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Necesitas tener a la mano:

a) Numero de autorizacién — viene en
la carta autorizacion entregada por
SMNYL.

b) Factura en formato XML
correspondiente a la reclamacién

que efectuaras

c) Factura en formato PDF {Imagen)
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Logait | Biemvenido: BES421853

Solicitud de pago

Mitmero de |
& Aa

El ndimero de autorizacién lo encuentras en la carta autorizacién en la parte superior
derecha e

{ Mo, Aulorizacian; 40781 }

Apodii Painae, Malomay. v
Nombre det Puciente: |Firsthame Middishame Castiama Facha y Hara da fngreso:

Provesdor: Nnate N" Sinlestrs 1 Glatm [600B1PC2012 7 385273

 Apalide Puurun, Fatamo y Nombs (6]

Folla:

(ddico Tratente:




: Se!eccionawucursaq
] : v] P

Listado de comprobanites {Xml}
cargados:

8.
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Valida los datos de la
autorizacién, para que
te asegures de que
corresponde a la que
deseas solicitar el pago.
Selecciona la sucursal a
la que pertenece el
tramite

Da clic en examinar
para adjuntar tu
comprobante en
formato XML

Carga el comprobante
No olvides adjuntar la
factura en imagen
(formato PDF) y
documentos soporte
Carga la factura



Manto amorizate

Informacién de folio auterizado
46725 Pesos N

 dat pack

Concepte de ka
amarizacion

Archivo

HABTACIONESTANDAR

Carga archivo Xml

Carga de estado de cuenta

/

Suma de facturas: 6268442

Listado de archivos cargados:

CranH B000284% tmports: 6269-!,

™

ia

Arehive: H_2643,

Listado de vos cargados:

color roja
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Una vez cargados los
archivos, deberas
validar que son los
correspondientes al
tramite, para ello te
mostramos el nombre
del archivo y el
importe del
comprobante fiscal

Si deseas eliminar
alguno de los
documentos
selecciona la cruz




Pago Proveedores
GMM

Se mostrara la‘confirmacion de que tu trémite ha sido recibido y el nimero de
folio para tu seguimiento.

Inforeacion.
Pravigiin  NOMBRE DEL HOSPITAL
Provaster FOPGEE1EbYS
M) Xilalar. GRISTINA GALLERSO CELATS
Fiordhre el Pnﬂ%mi!a:é’ﬁ?‘ﬁﬁﬁﬂ;
s G ol OMIT 1SR

\ \ \
\ \

NOTA:‘-'Eara tu comodidad podrés enviarlo a tu correo o descargarlo.

Si requie-rés dar de a-lté ojc-r.cj_.tr_"émite daclic en el boton ”NUeva-Solicitud de pago”



%g Estimacic Socio de Negatie;

3 .
!§ Saguros Monterrsy New York Li‘e, le agradece Ja elencién prestada a frofs) ot

Le confirmames gue ha side recibide su Irdnite, en el acuse de recibo adiunto $¢ muesta e deiglie.

Quedamos & su disposicdn para cualquier comenlario 1 respecio.

Podné ¢ar seguimierio a su ramile a ravés del partal de proveedores de GMM, en 18 opcidn de "Consulta y seguimiento de framites”.
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Si lo envias por
correo
electrdnico, lo

___| encontraras
como
documento
adjunto

Sepuros
AGUSE DE RECIBO
i Nionterray
[Fach: lhm] T
I,;’;e;;m 27 de dulto del 2013 0207
Nombre de Tholen PoilgyHolter N Gindesin 266195
Norbre da Pacienta: FirstName MiddisNamo Lesthama N fntidemia e
. e Autonizashn: 477181
N Pt GH0000101084 h® Folio; BPFCAANPGAETO2001
fambre clet Provesdar: SESUROS MONTERREY RFC Proveedar:  SMNOZ002FNS
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En caso que regilieras reimprimir el Acuse de Recibo da clic en el botén “Reimpresién
“de acuse de recibo” necesitas tener el nimero de autorizacion a la mano
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Reimpresion ds Asuse Ingresa el nimero de

S S autorizacion

Reimpresion Acuse de Recibo
No. antorizacion: | 508778 < |

__.—Da clic en botén “Consulta”

—
informacion de Folio Autorizado
Wondn $12879.43 : .
Estabus de ta Autorizadin En Procass Se mostraran datos
Hombre dof Paciente MIGUEL ANGEL CORTES CDTILE relevantes de la
Concapio de la Autofizaciin CONBULTA DE URGENCHS autorizacion

Para tu comodidad podras

— enviar la reimpresion del

~acuse por correo o

descargarlo en tu PC.
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Para conocer el esta

tus del tramite selecciona la opcién “Consulta y seguimiento de

Selecciona tu framite
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Perods dg

ciona la fecha inicio y fin para generar el reporte

(;efiedade 03105/2013




v
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REPORTE DE TRAMITES
id Proveador: Preveedor: RFC proveedor:

H71 NOMBRE DEL MEDICO DE RED RFC

Fecha 01/01/2014 14/01/2014
tes Rechazados : -

folio EstadoActual Autarizacion Numero Factura | importe Factura Observaciones
i [l
Tramites Pendientes .
Fecha Recspoldn Folio Setls Numere Factura] Autorizacidn Imp Factura
Wov20H PPOOCAAMPGH100% HBJ 208774 550407 4,310.50 L
DIOT2OH PROOCAAM PEHH00 HBJ 208785 BB9507 3,885.00
Tramites Pagados
Fachn Reoonoian fum Eactora RO nzagion Theident Elam Fooha Factora Bz
03107204 : DA 280808 598774 DDass 422444 30202013 GMY-7854
DE/0¥201 BA 340441 500080 H00087 355750 TIRi20m GMM-7787

| Enta pa'ifte su'pe_fior se muestran los trémites- rechazados y su causa

Enla segunda parte se muestran los tramltes pendlentes de pago y en la tercera parte
‘aquellos tramltes pagados-
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“tener algin problema para procesar los depésitos en tu cuenta, te
5@ tu. correo.y podras observar los tramites que se encuentran en este

£ 30 3 Para poder realizar el cambio de tu
| Selecciona tu tramite cuenta bancaria serd necesario que
nos anexes:

1. Estado de cuenta bancario gue
contenga la cuenta CLABE

2. Carta autorizacién transferencia
bancaria ~electronica/Carta
solicitud  firmada  por el

representante legal o titular de la

cuenta.




Sélo en caso de
gue existan
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Botdn “Inicio” te lleva
de cualquier pantalla
aesta, queesla
principal.

Boton “Salir” cierra la
sesion,

Avisos importantes
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Logta | Biphuentin

J

togin | Biswvenider

. El usuarioy
¥ iRecuperar contiasefia ,
REG . password sera
enviado al correo
\ E:‘EEBB'WUV Slﬁ smviado a su electrén]co
} Camulo-contiasafla reg ist ra d 0 .
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'das, Aclaraciones y
Sugerencias

C_‘dmum’cate con nosotros al correo:

‘Nota: Si tienes problemas para acceder y/o dar de alta tu tramite, favor de enviarnos la
pantalla del error al correo recep prov@mnyl.com.mx y en menos de 24 hrs nos
pondremos en contacto contigo a través del mismo medio.

S| tlenes problemas con tu usuario y contrasefia o requiere actualizar sus datos favor de

___enviar un correo con-atencion a:
___A_Iejan-dro Silva. - - isilva@mnyl.com.mx

. Miriam Torres - -mt'orreso@ mnyl.com.mx




